Allgemeine Verkaufs-,

Liefer-, Montage- und

Mietbedingungen der Begra Lagertechnik GmbH

Gultig ab Januar 2025

Teil I:

Allgemeiner Teil

81 Geltungsbereich

1.

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen
(nachfolgend auch: AGB) gelten fur alle Angebote,

Bestellungen, Auftragsbestatigungen, Vertrage
und andere Rechtshandlungen im
Zusammenhang mit den von der Begra

Lagertechnik GmbH (nachfolgend: ,BEGRA®) fur
den Kunden zu erbringenden Leistungen. Sollte
es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher
im Sinne des § 13 BGB handeln gelten
erganzend und vorrangig die Bestimmungen
des V. Teils.

Es gelten ausschlie3lich diese  AGB;
entgegenstehenden oder von den AGB oder von
gesetzlichen  Bestimmungen  abweichenden
Geschéftsbedingungen des Kunden wird hiermit
ausdriicklich widersprochen, es sei denn, BEGRA
hat ausdricklich schriftlich ihrer Geltung
zugestimmt. Solche entgegenstehenden oder
abweichenden Geschaftsbedingungen gelten
auch dann nicht, wenn BEGRA nicht ausdricklich
widersprochen oder er Lieferungen vorbehaltlos
ausgefuhrt  oder  Zahlungen  vorbehaltlos
angenommen hat.

Kunde im Sinne dieser AGB ist der Vertragspartner
von BEGRA, der mit dieser in eine
rechtsgeschaftliche Beziehung tritt.

Im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung
gelten diese AGB fir alle kinftigen Vertrage tber
Lieferungen zwischen BEGRA und dem Kunden,
soweit nicht ausdriicklich andere Bedingungen
vereinbart werden.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen den
Bestimmungen in diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen und (anderen)
Bestimmungen eines individuellen Vertrags mit
dem Kunden haben die (anderen) Bestimmungen
des Vertrags Vorrang.

Teil | und Teil VI dieser AGB findet fur alle
Angebote, Bestellungen, Auftragsbestéatigungen,
Vertrdge und andere  Rechtshandlungen

Anwendung, daneben finden die Regelungen von

a. Teilll Verkauf und Lieferung von Waren
fur Vertrage betreffend den Verkauf und die
Lieferung von Waren,

b. Teil Il Montage und sonst. Leistungen fur
Vertrdge betreffend Montage- und sonstige
Leistungen,

C. Teil IV: _ Vermietung fur Mietvertrage

betreffend die Produkte von BEGRA

Anwendung.

Dabei gehen die Regelungen der Besonderen Teile
[I-1V denen des Allgemeinen Teils | stets vor.
Handelt es sich bei dem Kunden um einen
Verbraucher wie in Teil V dieser AGB definiert, so
finden die Regelungen von Teil V vorrangig
Anwendung. Im Falle eines Widerspruchs zwischen
den Regelungen von Teil I-IV und V sind in diesem
Falle stets die Regelungen des Teils V maf3geblich.

Vertragsschluss

Jeder Vertrag kommt zustande mit Begra
Lagertechnik GmbH, RingstraBe 16, 47533 Kleve,
eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts
Kleve unter HRB 19917.

Im BEGRA- Online-Shop und im Katalog findet der
Kunde unverbindliche Hinweise zur Verflugbarkeit
der von BEGRA vertriebenen Produkte. Sofern
BEGRA wahrend der Bearbeitung der Bestellung
feststellt, dass vom Kunden bestellte Produkte nicht
verfugbar sind, wird der Kunde darliber gesondert
informiert. Alle Angebote von BEGRA, in welcher
Form auch immer, sind freibleibend, es sei denn, im
Angebot ist ausdrucklich schriftlich etwas anderes
bestimmt.

Vertragsangebote des Kunden (z.B. Bestellungen)
sind bis zum Ablauf von 14 Kalendertagen nach
Abgabe unwiderruflich. BEGRA ist berechtigt,
Vertragsangebote des Kunden auch nach Ablauf
von 14 Kalendertagen nach Abgabe anzunehmen.
Der Vertrag kommt durch schriftiche Annahme (z.B.
Auftragsbestéatigung) von BEGRA zustande. Von
diesem Schriftftormerfordernis sind nachvertragliche
Anderungen und Erganzungen nicht umfasst.
BEGRA bleibt aul3erdem berechtigt,
Vertragsschluss  herbeizufihren, indem sie
Lieferungen vorbehaltlos ausfiihrt oder Lieferungen
ganz oder teilweise in Rechnung stellt

einen



Informationen, die von oder im Namen von
BEGRA in Form von  Ankdndigungen,
Kostenvoranschlagen, Angeboten, Unterlagen,
Mustern, Modellen, Prospekten, kinstlerischen
Abdricken, Katalogen, Abbildungen,
Zeichnungen, Gewichten, Probedrucken
(Mustern), Mal3en, technischen Spezifikationen,
Versanddokumenten oder anderen Informationen,
einschliellich Informationen Uber andere Formen 2.
der Nutzung des Werks als die, fir die das Werk
gemaR dem Vertrag hauptséchlich verwendet
wird, zur Verfugung gestellt werden, haben rein
indikativen Charakter; der Kunde kann daraus
keine Rechte ableiten. 3.
Der Kunde ist Rahmen der von ihm abgegebenen
Vertragsangebote verpflichtet, wahrheitsgemafe
Angaben zu machen. Sofern sich die in dem
Vertragsangebot angegebenen Daten des
Kunden &ndern, insbesondere Name, Anschrift,
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, wird der
Kunde BEGRA diese Anderung unverziiglich
schriftlich mitteilen (z.B. per E-Mail).
Ein Vertrag kommt zustande, nachdem BEGRA
und der Kunde einen zu diesem Zweck erstellten
Vertrag unterzeichnet haben, und zwar an dem
Tag, an dem der Vertrag von beiden Parteien
unterzeichnet wird, oder durch die schriftliche
Bestatigung des Auftrags oder der Bestellung des
Kunden durch BEGRA, oder durch die schriftliche
Annahme eines Angebots von BEGRA durch den
Kunden.

der
dann

Anderungen
sind nur

Erganzungen und
Vertragsbestimmungen
verbindlich, wenn sie von beiden Parteien
schriftlich akzeptiert wurden.

Die Annullierung eines Auftrags durch den
Kunden ist nur wirksam, soweit BEGRA der
Annullierung zustimmt. Die Stornierung durch den
Kunden hat per Einschreiben zu erfolgen. Der 4.
Kunde ist verpflichtet, BEGRA die von dieser fir
die Ausfiihrung dieses Auftrags bereits getatigten
Aufwendungen und die BEGRA infolge der
Annullierung entstandenen Kosten zu ersetzen.

Preise

Samtliche von BEGRA angegebenen und/oder
vereinbarten Preise verstehen sich, soweit nicht
ausdricklich abweichend gekennzeichnet bzw.

vereinbart, in EURO und ,ab Werk* (EXW gemaf
INCOTERMS 2020) zuzuglich ggf. anfallender
Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe und zzgl.
Verpackung und sonstiger Nebenkosten. Bei
grenzuberschreitenden Lieferungen sind BEGRA
vom Kunden samtliche ggf. anfallenden Zoblle,
Steuern, Gebihren oder sonstige Offentlichen
Abgaben zu erstatten.

Ein zusammengesetztes Angebot verpflichtet
BEGRA nicht dazu, einen Teil der im Angebot
oder Kostenvoranschlag enthaltenen Arbeiten zu
einem entsprechenden Teil des Angebotspreises
auszufuhren.

Die Leistungen bei Montage- und Inbetriebnahme
werden, soweit nicht im Einzelfall ausdricklich
schriftlich abweichend vereinbart, nach
Arbeitsstunden  abgerechnet.  Reisezeit
ebenfalls, soweit nicht im Einzelfall ausdrticklich
schriftlich abweichend vereinbart, wie
Arbeitsstunden abgerechnet. Mal3geblich sind
jeweils die Stundensétze von BEGRA, die fir den
Zeitraum gelten, in dem die Arbeiten ausgefuhrt
werden, es sei denn, es wurde ein anderer
Stundensatz vereinbart. Kosten fur Fahrten mit
dem Fahrzeug werden mit einem dem Kunden bei
Vertragsschluss mitgeteilten Kilometergeld
berechnet, soweit nicht im Einzelfall ausdriicklich
schriftlich abweichend vereinbart. Ubernachtungs-,
Telefon- und vergleichbare Kosten, die bei
Erbringung der Lieferungen und Leistungen anfallen,
werden nach Aufwand berechnet, soweit sie nicht
bereits durch eine dort vereinbarte
Nebenkostenpauschale abgegolten sind. Fir vom
Kunden gewiinschte bzw. zu vertretende
Uberstunden, Nacht-, Wochenend- sowie
Feiertagsarbeit werden die Ublichen Aufschlage
erhoben, die sich aus der bei Vertragsschluss

wird

gultigen Preisliste von BEGRA ergeben.

Hat sich der vom Statistischen Bundesamt amtlich
festgestellte Erzeugerpreisindex (GP09-282218)
(EPI, 2021 = 100) seit Vertragsschluss oder dem
Datum der letzten Anpassung um jeweils mehr als
5% nach oben oder unten verédndert, kann jede
Vertragspartei durch schriftiche Erklarung eine
angemessene  Anpassung der geschuldeten
Geldleistung verlangen. Die HOhe der Anpassung
mindestens die Halfte der in dem
vorstehenden Satz 1 genannten Anderung des EPI

muss



§4

betragen und darf die Anderung des EPI

keinesfalls Ubersteigen. Die Anpassung kann

frihestens mit Wirkung zu dem auf Zugang des

Anpassungsverlangens folgenden Monatsersten

verlangt werden. Dariber hinaus ist BEGRA zur

Preisanpassung auch bei Festpreisen berechtigt,

wenn

° die Erh6éhung das objektive Ergebnis eines
oder mehrerer kostenbestimmender
Elemente der Produkte und/oder der Arbeit
ist, wie z. B. staatliche Abgaben,
allgemeine Preissteigerungen bei
Rohstoffen, Energie, L6hnen, Wé&hrungen
und dergleichen;

. bei unvorhergesehenen Ereignissen wie

Kriegen, terroristischen Bedrohungen
oder Anschlagen, Unruhen, Branden,
Uberschwemmungen, Epidemien,

Pandemien, staatlichen MalRnahmen und
Unterbrechungen der Energie- und/oder
Gasversorgung, sofern nicht ausdricklich
etwas anderes vereinbart wurde.
Diese Erh6hung gilt dann fur die Teile des
Vertrages, die zum Zeitpunkt dieser Erhéhung
noch nicht ausgefiihrt worden sind. BEGRA hat
dem Kunden die Erhohung fur die (Teil-)
Lieferungen mitzuteilen, auf die sich diese
Erhdéhung bezieht.
Alle Kosten, die sich aus Umstanden ergeben,
die BEGRA bei Abschluss des Vertrages
billigerweise nicht beriicksichtigen musste, hat
der Kunde zu tragen.

Bezahlung

Bei Kauf Uber den BEGRA-Online-Shop stehen
dem Kunden folgende Zahlungsarten zur
Verfugung:

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennt
BEGRA dem Kunden ihre Bankverbindung in
separater E-Mail und liefert die Ware nach
Zahlungseingang.

PayPal, PayPal Express

Umn den Rechnungsbetrag  Uber den
Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et
Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (,PayPal“) bezahlen zu kdnnen,

muss der Kunde bei PayPal registriert sein, sich
mit seinen Zugangsdaten legitimieren und die

Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion wird durch PayPal
unmittelbar nach Abgabe der Bestellung

durchgefihrt. Weitere Hinweise erhélt der Kunde
im Bestellvorgang.

PayPal kann registrierten und nach eigenen
Kriterien ausgewéhlten PayPal-Kunden weitere
Zahlungsmodalitaten im Kundenkonto anbieten.
Auf das Anbieten dieser Modalitdten hat BEGRA
allerdings keinen Einfluss; weitere individuell
angebotene Zahlungsmodalitaten betreffen das
Rechtsverhaltnis des Kunden mit PayPal. Weitere
Informationen hierzu finden sich im jeweiligen
PayPal-Konto des Kunden.

Kreditkarte tber PayPal

Die Karte wird durch PayPal nach Versendung
der Ware belastet.

Lastschrift dber PayPal

Die Zahlung per Lastschrift Uber PayPal setzt eine
Adress- und Bonitatsprifung voraus und erfolgt
direkt an PayPal. Mit Bestatigung der
Zahlungsanweisung erteilen Sie PayPal ein
Lastschriftmandat. Uber das Datum der
Kontobelastung werden Sie von PayPal informiert
(sog. Prenotification). Die Kontobelastung erfolgt
nach Versendung der Ware.

Kauf auf Rechnung

Fur den Kauf auf Rechnung findet 8 5 Anwendung.
Kreditkarte

Im Bestellprozess gibt der Kunde seine
Kreditkartendaten an. Die Karte wird unmittelbar
nach Abgabe der Bestellung belastet.

Google Pay

Um den Rechnungsbetrag Uber den
Zahlungsdienstleister Google Ireland Ltd., Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google®)
bezahlen zu kdénnen, muss der Kunde bei Google
registriert sein, die Funktion Google Pay aktiviert
haben, sich mit seinen Zugangsdaten legitimieren
und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach Abgabe
der Bestellung durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalt
der Kunde beim Bestellvorgang.

Apple Pay
Um den Rechnungsbetrag tber den

Zahlungsdienstleister Apple Inc., One Apple Park



Way, CA 95014, USA (,Apple)
bezahlen zu kdnnen, muss der Kunde den Browser

Cupertino,

~oafari“ nutzen, bei Apple registriert sein, die
Funktion Apple Pay aktiviert haben, sich mit seinen

Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion  wird unmittelbar  nach

Abgabe der Bestellung durchgefiihrt. Weitere
Hinweise erhalt der Kunde im Bestellvorgang.
Amazon Pay

Um den Rechnungsbetrag tber den
Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe
S.C.A. 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855
Luxemburg (,Amazon®) bezahlen zu kénnen, muss
der Kunde bei Amazon registriert sein, sich mit

seinen Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion  wird  innerhalb  eines

Bankgeschéftstages nach Abgabe der Bestellung
durchgefuhrt. Ein Bankgeschaftstag ist jeder
Werktag mit Ausnahme von Samstagen,
bundeseinheitlichen  gesetzlichen Feiertagen
sowie der 24. und 31. Dezember eines jeden
Jahres. Weitere Hinweise erhalt der Kunde im
Bestellvorgang.

KLARNA

Bei der Uber Klarna Bank AB (publ) (Sveavagen
46, 111 34 Stockholm, Schweden, nachfolgend
.Klarna“) verfugbaren Zahlungsart Lastschrift
muss der Kunde, das Land sowie seine Bank
oder Sparkasse auszuwéahlen. Anschlie3end
meldet er sich mit seinen Login-Daten an und
erteilt mit der Bestétigung der
Zahlungsanweisung ein Lastschriftmandat. Der
Rechnungsbetrag wird vom Konto des Kunden
abgebucht. fur die
Bestellung verfligbar ist und der Kunde diese
Zahlungsart gewéhlt haben, wird er wahrend des
Bestellvorgangs auf die Webseite von Klarna

Wenn die Rechnung

weitergeleitet, wo er sich verifizieren muss und
anschlieRend die Gelegenheit hat, die
Bestelldetails noch einmal zu Uberprifen. Nach
Anweisung der Zahlung erhalt der Kunde eine E-
Mail von Klarna mit den Rechnungsinfor-
mationen und der Bankverbindung. In der Regel
hat der Kunde ab dem Datum des Kaufs 30 Tage
Zeit, um den Rechnungsbetrag an Klarna zu
begleichen. Im Falle einer nicht rechtzeitigen

10.

11.

§5

Zahlung erhebt Klarna moglicherweise
Mahngebuhren. Weitere Informationen erhélt der
Kunde auf der
Webseite www.klarna.com/de/kundenservice/.

SOFORT

Die Uber Klarna Bank AB (publ) (Sveavagen 46,
111 34 Stockholm, Schweden, nachfolgend
.Klarna“) verfugbaren Zahlungsart Sofortiber-
weisung ist eine direkte Bankuberweisung, die mit
den Online-Banking Daten des Kunden
funktioniert. Es muss dazu sein Land und seine
Bank auswéhlen und sich mit seinen Online-
Banking Daten einloggen; bei manchen Banken
wird dem Kunden eine zusatzliche Bestatigungs-
PIN auf sein Smartphone geschickt, die er einmalig
verwenden musst, um die Transaktion zu
bestatigen.  Sobald die  BankUberweisung
erfolgreich war, erhadlt BEGRA eine Bestatigung
und l6st sofort die Bestellung aus.

iDeal

Bei der Uber EPI Company SE, De Lignestraat 13
1000 Brissel, Belgien, verfugbaren Zahlungsart
iDeal wahlt der Kunde seine Bank, zu der er
weitergeleitet wird. Der Kunde gibt seine
Kontonummer ein und signiert mit Zwei-Faktor-
Authentifizierung. Die Bank autorisiert in Echtzeit
die Transaktion und bucht sofort den Betrag ab.
Wenn das Konto nicht gedeckt ist, wird die
Transaktion abgewiesen. BEGRA bekommt von
der Bank in Echtzeit die Bestatigung der Zahlung:
Der Kunde wird von der Website der Bank zur
Website des Handlers zurlickgeleitet und erhalt die
Bestétigung, dass die Zahlung ausgefthrt wurde.

Rechnungsstellung, Zahlungsbedingungen,
Zahlungsverzug

BEGRA ist berechtigt, jederzeit im Voraus zu
fakturieren. Im Ubrigen tbermittelt BEGRA — sofern
nicht ausdrtcklich anders vereinbart — dem Kunden
nach erfolgter Lieferung oder Leistung die Rechnung
per Email.

Zahlungsanspruche von BEGRA sind vorbehaltlich
abweichender Vereinbarungen 14 Kalendertage
nach Zugang der Rechnung ohne Abzug zur Zahlung
fallig. Fur die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der
Eingang der Zahlung bei BEGRA mal3geblich.
Bankgebihren und Spesen gehen zu Lasten des
Kunden. Bei Nichtzahlung, verspéteter Zahlung oder


http://www.klarna.com/de/kundenservice/10

unvollstandiger Zahlung einer Rechnung gerét der
Kunde ohne Inverzugsetzung in Verzug und
werden alle Zahlungsverpflichtungen des Kunden
sofort féllig, unbeschadet der sonstigen Rechte
von BEGRA. Dies gilt auch, wenn der Kunde fur
insolvent erklart wird oder Zahlungsaufschub
beantragt oder gewahrt wird.

Im Falle des Zahlungsverzuges fallen
gemall den  gesetzlichen
Darlber hinaus gehen alle
auf3ergerichtlichen Kosten, die BEGRA
verninftigerweise im Zusammenhang mit der
nicht, nicht vollstandig oder nicht rechtzeitig
erfolgten Erflllung durch den Kunde entstanden
sind, zu Lasten des Kunden, wobei BEGRA
berechtigt ist, einen Mindestbetrag von 15 % der
geschuldeten  Hauptforderung  (einschlief3lich
MwSt.) in Rechnung zu stellen, wobei dieser
Mindestbetrag (auch) als Anreiz fir den Kunden
zur Erfillung seiner (Zahlungs-) Verpflichtungen
betrachtet wird.

BEGRA st berechtigt, trotz anders lautender
Bestimmungen des Kunden Zahlungen zunachst
auf dessen altere Schulden anzurechnen; sind
bereits Kosten und/ oder Zinsen entstanden, so ist
BEGRA berechtigt, die Zahlung zunéchst auf die
Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die
Hauptleistung anzurechnen. BEGRA wird den
Kunden Uber die Art der erfolgten Verrechnung
informieren.

BEGRA ist bei oder nach Abschluss des Vertrages
jederzeit berechtigt, vom Kunden eine vollstandige
oder teilweise Vorauszahlung oder eine
ordnungsgemaéalie Sicherheit fur die Erfullung der
Verpflichtungen des Kunden aus dem Vertrag in
Form einer Bankgarantie oder einer
vernunftigerweise damit gleichzusetzenden
Sicherheit zu verlangen, und ist berechtigt, die
eigenen Verpflichtungen gegeniber dem Kunden
auszusetzen, bis diese Sicherheit geleistet ist. Der
Kunde dem erstes  Anfordern
nachkommen. Wenn der Kunde keine oder keine
ausreichende Sicherheit leistet, ist BEGRA
berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Der Kunde
ist in diesem Fall fir alle BEGRA entstandenen

Verzugszinsen
Vorschriften an.

wird auf

Schaden haftbar, kann jedoch seinerseits von
BEGRA keinen Schadensersatz fordern. Wenn der
Kunde zum Zeitpunkt des Rucktritts im Sinne

6.

dieses § 5 Abs. 5 bereits eine Leistung von BEGRA
des Vertrags erhalten hat, werden diese Leistung
und die damit verbundene Zahlungsverpflichtung
nicht rickabgewickelt. Betrage, die BEGRA vor der
Auflésung im Zusammenhang mit dem, was sie in
Erfillung des Vertrages bereits ordnungsgemar
geleistet oder geliefert hat, in Rechnung gestellt hat,
bleiben unter Beachtung der Bestimmungen des
vorigen Satzes vollstandig fallig und werden zum
Zeitpunkt der Auflésung sofort zahlbar.

Bei einer Gefahrdung der Forderungen durch eine
erhebliche Verschlechterung der Kreditwirdigkeit
des Kunden, die nach Vertragsschluss erkennbar
wird, ist BEGRA berechtigt, noch ausstehende
Lieferungen oder sonstige vertraglich vereinbarten
Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Stellung
einer angemessenen Sicherheit auszufiihren. Leistet
der Kunde keine Vorauszahlung oder angemessene
Sicherheit innerhalb einer angemessenen Frist, ist
BEGRA unbeschadet sonstiger Rechte zum Ruicktritt
vom Vertrag berechtigt.

BEGRA ist stets berechtigt, fallige oder nicht fallige
Forderungen einer oder mehrerer zum Konzern von
BEGRA gehérenden Konzerngesellschaft(en)
Namen dieser Konzerngesellschaft(en)
Forderungen zu verrechnen, die der Kunde aufgrund
des Vertrages gegen BEGRA hat. Soweit eine
Zustimmung des Kunden erforderlich ist, gilt diese
Zustimmung als BEGRA gegenuber bedingungslos
und unwiderruflich erteilt. Aufrechnungs- und
Zurtickbehaltungsrechte stehen dem Kunden nur zu,
soweit Gegenanspriiche gegenuber BEGRA
rechtskréaftig festgestellt oder unbestritten sind, oder
der Gegenanspruch des Kunden, mit dem
aufgerechnet werden soll, aus demselben
Vertragsverhaltnis mit dem Anspruch von BEGRA
stammt. Gleiches gilt fiir Leistungsverweigerungs-
rechte des Kunden.

im
mit

Lieferzeit, Beginn der Arbeiten

Der Verkauf und die Lieferung von Waren bzw. der
Beginn der Ausfilhrung der Arbeiten erfolgt bzw.
beginnt an dem Tag, der in der Bestellbestéatigung
angegeben oder im Vertrag vereinbart wurde.

Der Zeitpunkt der Lieferung der Waren ist der
Zeitpunkt, zu dem die Ware an den im Vertrag
angegebenen Ort geliefert wird. Der Zeitpunkt der
Lieferung des Werkes ist der Zeitpunkt, an dem



BEGRA die
mitgeteilt hat.
BEGRA ist stets zu Teillieferungen berechtigt, es
sei denn, es wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart. BEGRA ist berechtigt, ohne vorherige
Zustimmung des Kundes (Teile) des Vertrages
durch Dritte ausfuihren zu lassen.

Wenn vereinbart wurde, dass der Vertrag in
Phasen ausgefiuhrt wird, ist BEGRA berechtigt, die
Ausflhrung der Teile, die zu einer nachfolgenden
Phase gehdren, auszusetzen, bis der Kunde die
Ergebnisse  der vorangegangenen Phase
schriftlich genehmigt hat.

Die Art und Weise der Ausflhrung der Arbeiten
wird ausschlie3lich von BEGRA bestimmt.

Die Lieferfrist gilt nicht als Endtermin, es sei denn,
es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart.
Bei einer zurechenbaren Uberschreitung der
Lieferfrist ist stets eine Inverzugsetzung
erforderlich.

Die Lieferfrist basiert auf den zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses herrschenden Arbeitsbedin-
gungen, dem zu diesem Zeitpunkt vereinbarten
Umfang der Arbeiten und der vom Kunden
mitgeteilten Informationen und steht unter dem
Vorbehalt der rechtzeitigen Selbstbelieferung von
BEGRA. Tritt eine Verzdgerung infolge von
Handlungen und/oder Unterlassungen des
Kunden oder infolge notwendiger Anderungen des
Werks oder infolge von Umstdnden ein, die
BEGRA nicht zu vertreten hat, so verlangert sich
die Lieferzeit in einem unter Berucksichtigung aller
Umstande angemessenen Umfang, und BEGRA
schuldet  keine  Entschadigung fur die
Uberschreitung der Lieferzeit, und der Kunde ist
verpflichtet, BEGRA den daraus entstehenden
Schaden zu ersetzen. BEGRA ist aulerdem
berechtigt, wenn von BEGRA nicht zu vertretende
Umstande den (rechtzeitigen) Transport zum
Bestimmungsort oder die Ablieferung am
Bestimmungsort verhindern oder wenn der Kunde
die Annahme der Ware verweigert oder die fir die
Ablieferung erforderlichen Informationen oder
Anweisungen nicht erteilt, die Ware auf Kosten und
Gefahr des Kunden einzulagern oder einlagern zu
lassen und die Bezahlung zu verlangen, die im
Falle der Ablieferung angefallen ware. Samtliche
dem Kunden mitgeteilten Lieferdaten stehen unter

Lieferbereitschaft des Werkes

dem Vorbehalt rechtzeitiger Selbstbelieferung von
BEGRA.

Vertragsanderungen

Stellt sich wahrend der Durchfihrung des Vertrages
heraus, dass es fir eine ordnungsgemaie
Durchfiihrung des Vertrages erforderlich ist, die zu
erbringenden Leistungen und/oder Lieferungen zu
andern und/oder zu ergédnzen, werden die Parteien
den Vertrag rechtzeitig und in gegenseitiger
Abstimmung entsprechend anpassen.

Wenn die Parteien den Vertrag andern und/oder
erganzen, kann sich dies auf den Zeitpunkt der
Fertigstellung der Arbeiten und/oder des Verkaufs
und der Lieferung der Waren auswirken.

BEGRA ist berechtigt, die Kosten, die sich aus einer
Vertragsénderung ergeben, dem Kunden in
Rechnung zu stellen, unabhéngig davon, ob diese
auf Wunsch des Kunden durchgefiihrt wurde und ob
ein Festpreis vereinbart wurde.

Beanstandungen, Mangel

Der Kunde ist zu einer sorgfaltigen Untersuchung der
Lieferungen unverziglich nach der Ablieferung
verpflichtet, soweit dies nach ordnungsgemaflem
Geschéftsgang tunlich ist, und hat Sachmangel
BEGRA gegeniber unverzuglich schriftlich zu riigen.
Beschwerden Uber Rechnungen missen ebenfalls
innerhalb von finf (5) Arbeitstagen nach dem
Versanddatum der betreffenden Rechnung schriftlich
eingereicht werden. Nach Ablauf dieser Frist gilt der
Inhalt der Rechnungen vorbehaltlich des
Gegenbeweises als ausschlieRlicher Beweis fiir den
Wert und die korrekte Ausfuhrung der gelieferten
Arbeiten.

Im Vorfeld des Vertragsschlusses benannte
Merkmale der Liefergegenstidnde gehdren nicht
automatisch zu der vereinbarten Beschaffenheit
nach 8 434 Abs. 2 S. 1 BGB, sondern nur dann, wenn
sie in den Vertragserklarungen ausdricklich genannt
sind. Entsprechen die Liefergegenstande der
zwischen BEGRA und dem Kunden vereinbarten
Beschaffenheit, sind die Liefergegenstande auch
dann vertragsgeman und mangelfrei, wenn sie nicht
den objektiven Anforderungen im Sinne des 8§ 434
Abs. 3 BGB entsprechen. BEGRA gewahrt keine
Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgarantie. Ubliche
und/oder unvermeidliche Abweichungen in Farbe,



Qualitdt, GroRe wund/oder Ausfihrung stellen
keinen Beanstandungsgrund dar.

Eine Beanstandung setzt die Zahlungsver-
pflichtung des Kunden nicht aus.

Evt. Anspriiche des Kunden aus Beanstandungen
nach diesem 8 7 verjahren innerhalb von zwei (2)
Jahre, nachdem der Kunde Kenntnis von einem
evt. Mangel erhalten hat.

Gewabhrleistung/ Garantielibernahme

Bei berechtigten Gewahrleistungsanspriichen gilt

dies:

a. BEGRA verpflichtet sich, die Mangel auf ihre
Kosten zu beheben oder die mangelhafte
Ware, das mangelhafte Werk oder einen
garantierten Teil davon zu ersetzen, und
zwar nach ihrem Ermessen.

b.  Die Verpflichtung gilt ab dem Zeitpunkt der 3.
Lieferung der Sachen, der Ubergabe des
Werks oder der Fertigstellung des Werks
oder eines vereinbarten Teils davon bis zum
Ende des  vereinbarten Zeitraums, 4.
vorausgesetzt, dass der Kunde stets alle
seine Verpflichtungen aus dem Vertrag
erflllt hat, und unter der Voraussetzung,
dass die Gewahrleistungsverpflichtung
erlischt, wenn der Kunde oder Dritte ohne
vorherige schriftiche Zustimmung von
BEGRA Anderungen an den gelieferten
Sachen oder dem ausgefihrten Werk
vornehmen oder Arbeiten daran durchfiihren
(einschlief3lich Wartung).

C. Die Gewabhrleistung ist ausgeschlossen im
Falle von
. miRbrauchlicher, vertragswidriger oder

nicht sach-/ fachgerechter Nutzung 5.
durch den Kunden;

. Nichtbeachtung der
Gebrauchsanweisung oder der
Anweisungen von BEGRA;

. Mangel, die durch normale Abnutzung,
unsachgemafle  Aufstellung oder 6.
Lagerung oder Unfalle oder
Katastrophen wie
Wasserschéaden, Erdbeben
verursacht werden;

. die Anwendbarkeit
Vorschriften Gber die Art oder Qualitat

Feuer,
usw.

staatlicher

der Waren oder der angewandten
Arbeitsmethoden;

. Sachen, Arbeitsmethoden und
Konstruktionen, soweit sie auf

Anweisung des Kunden oder in dessen
Namen angewendet werden, sowie von
Sachen, die vom Kunden oder in dessen
Namen bereitgestellt werden.
Von den durch die Mangelbeseitigung entstehenden
unmittelbaren Kosten tragt BEGRA - soweit sich die
Beanstandung als berechtigt herausstellt- die Kosten
des Austausch-/Ersatzteils einschlielich des
Versandes. BEGRA tragt aul3erdem die Kosten des
Aus- und Einbaus sowie die Kosten der
erforderlichen Gestellung der notwendigen Monteure
und Hilfskrafte einschliellich Fahrtkosten, soweit
verhaltnismafig und zumutbar.
Der Kunde hat BEGRA in jedem Fall ausreichend
Gelegenheit zur Nachbesserung oder Nachlieferung
zu geben, andernfalls erldschen die Anspriiche des
Kunden.
Sollte BEGRA ausdriicklich und schriftlich eine
Garantie gegeniber dem Kunden abgegeben haben,
beinhaltet die Garantie, dass BEGRA wéhrend einer
Garantiezeit von maximal drei (3) Monaten nach dem
Verkauf und der Lieferung der Sachen und/oder des
Werks auftretende Mangel, die eindeutig in den
Verantwortungsbereich von BEGRA fallen, auf erste
Aufforderung des Kunden so schnell wie méglich auf
eigene Kosten repariert oder ersetzt. BEGRA ist
nicht verpflichtet, eine Garantieverpflichtungen zu
erfullen, soweit die daraus resultierenden Kosten
den fir die betreffende Lieferung der Ware und/oder
des Werkes vereinbarten Preis oder den
Vertragspreis fir das Werk Ubersteigen.
Die Kosten fur die Untersuchung angeblicher Mangel
durch BEGRA sind grundsatzlich vom Kunden zu
tragen, soweit die Untersuchung nicht ergibt, dass
ein von BEGRA zu vertretender Mangel oder ein
Garantiefall vorliegt. In diesem Falle tragt BEGRA
die Kosten der Untersuchung.
Der Kunde garantiert und haftet dafir, dass die von
ihm oder in seinem Auftrag von Dritten BEGRA fir
die Ausfihrung der Arbeiten zur Verfugung
gestellten Daten, Entwirfe, Fotos, lllustrationen
und/oder technischen Spezifikationen, zutreffend
und vollstdndig sind und er hieriiber verfigen darf
und dass die Informationstrager, elektronischen
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Dateien und/oder Software, die der Kunde oder in
seinem Auftrag der Dritte BEGRA fir die

Ausfuihrung der Arbeiten zur Verfigung stellt, frei 3.

von Viren und Mangeln sind.

Haftung

In folgenden Fallen ist vorbehaltlich

nachfolgendem Absatz 4 jedwede Haftung von

BEGRA ausdrticklich ausgeschlossen:

a. Der Kunde hat die Betriebsanleitung
und/oder die Tragfahigkeitsrichtlinien nicht
oder nicht richtig befolgt;

b.  das Produkt und/oder das Werk wurde/ wird
fur andere als die Uublichen Zwecke
verwendet oder unsachgemdaly behandelt,
verwendet oder gelagert;

C. der Kunde hat fehlerhafte Hilfsmittel,
Materialien und/oder Teile zur Verfigung
gestellt wurden oder BEGRA vorgeschrie-
ben;

d. der Kunde und/oder Dritte haben Arbeiten an 4.

dem gelieferten Produkt oder dem Werk
durchgefihrt und/oder Anpassungen
und/oder Anderungen daran vorgenommen;

e. der Kunde hat BEGRA unrichtige und/oder
unvollsténdige Daten, Auftrage,
Anweisungen und Instruktionen erteilt;

f. das Fundament oder die Konstruktion, auf
dem/der die Arbeiten ausgeflihrt werden
sollen, ist nicht tragfahig und/oder es liegen
andere Umstande in der Risikosphare des
Kunden vor, die die Ausfiihrung der Arbeiten
beeintrachtigen;

g. BEGRA durchst63t Panzerungen,
und/oder Rohre;

h.  ein Antrag des Kunden auf Erteilung einer
Genehmigung fur die Ausfuhrung der
Arbeiten wird abgelehnt oder

I. alle oder einzelne fir die Ausfihrung der
Arbeiten durch BEGRA erforderlichen
Genehmigungen fehlen.

Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des

Kunden (,Schadensersatzanspriche®), gleich aus

welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen. Die

Haftung von BEGRA wegen einer zurechenbaren

Nichterfullung des Vertrages, einer unerlaubten

Kabel

Handlung oder aus einem anderen Grund ist auf 5.

den Betrag oder die Betrage beschrankt, die im

Rahmen der von BEGRA abgeschlossenen
Versicherung(en) gezahlt wurden.
Wenn, aus welchem Grund auch immer, keine
Zahlung aus der/den vorgenannten
Versicherung(en) erfolgt, ist die Haftung von
BEGRA, unbeschadet der Ubrigen Bestimmungen
dieses Artikels, auf den Wert des Werkes (ohne
MwsSt.) beschrankt, bei dessen Ausfilhrung der
Schaden eingetreten ist, jedoch mit einem
Hoéchstbetrag von € 10.000,-- (zehntausend Euro)
pro Ereignis oder Reihe von Ereignissen mit
gemeinsamer Ursache und einem kumulativen
Hochstbetrag von € 20.000,-- (zwanzigtausend Euro)
pro Kalenderjahr und auBerdem mit der Maf3gabe,
dass BEGRA nicht fir indirekte Schaden, wie z.B.
reine Vermogensschaden, Umsatzverluste,
Gewinneinbul3en, verpasste Gelegenheiten,
Schéaden infolge von Betriebsstillegung, immaterielle
Schaden, Umweltschaden oder Schaden am guten
Ruf, haftet.
Die vorstehenden Haftungsausschliisse gelten nicht
im Fall von
a. Aufwendungsersatzansprichen nach § 327
Abs. 1 BGB, § 439 Abs. 2 BGB und § 439 Abs.
3 BGB und 8 445 a Abs. 1 BGB;
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit;
einer Haftung aufgrund
Produkthaftungsgesetzes;
d. einer Haftung wegen schuldhafter Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit;
e. der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie;
f. einer Haftung wegen schuldhafter Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, d.h. solcher
Pflichten, deren Erfullung die
ordnungsgemale Durchfiihrung eines
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Kunde regelmalig
vertraut und vertrauen darf.
Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die
Haftung von BEGRA auf vorhersehbare Schéaden,
mit deren Entstehung typischerweise gerechnet
werden muss, beschrankt, soweit BEGRA nicht
wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, der
Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz
haftet.
Im Fall von Verzugsschaden gehen die Regelungen
des § 5 denen nach diesem § 10 vor.

des
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§12

§13

Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen
nicht verbunden.

Soweit die Haftung nach diesem 8§ 10 begrenzt ist,
gilt dies auch fir die entsprechende personliche
Haftung der Mitarbeiter, Erflllungs- und
Verrichtungsgehilfen, Organe und gesetzlichen
Vertreter von BEGRA.

Verjahrung

Vorbehaltlich nachfolgenden Absatzes 2 betragt
die Verjahrungsfrist fur Anspriiche des Kunden -
aus welchem Rechtsgrund auch immer- ein Jahr.
Die Frist beginnt mit der Abnahme oder
Inbetriebnahme, spatestens jedoch 1 Monat nach
Anlieferung.

Die gesetzlichen Verjahrungsfristen gelten
demgegenuber fur die Schadensersatzanspriche
gemal & 9 ziffer 3 sowie fir Mangel von
Liefergegenstanden, welche entsprechend ihrer
Ublichen Verwendungsweise flir ein Bauwerk
verwendet worden sind und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht haben.

Verbot der Abtretung und Verpfandung,
Ausschluss des Pfandrechts und Ausschluss
der Auflésung

Abtretungen von Forderungen des Kunden gegen
BEGRA sind nur mit vorheriger, schriftlicher
Zustimmung von BEGRA zulassig. § 354 a HGB
bleibt hiervon unberthrt.

Hohere Gewalt und Force Majeure

Soweit und solange ein Fall hoherer Gewalt
("Force Majeure") vorliegt, ist BEGRA zeitweise
von ihren Leistungspflichten befreit. Dies gilt auch
dann, wenn solche Umstande eintreten, nachdem
BEGRA in Verzug geraten ist.

,Hohere Gewalt bedeutet das Eintreten eines
Ereignisses oder Umstands (,Hindernis®), das
BEGRA daran hindert, ihre vertraglichen
Pflichten/ die vereinbarten Dienste zu erbringen,
wenn und soweit sie nachweist, dass: (a) dieses
Hindernis auRerhalb der ihr zumutbaren Kontrolle
liegt; und (b) es zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht in zumutbarer Weise
vorhersehbar war; und (c) die Auswirkungen des
Hindernisses von ihr nicht in zumutbarer Weise

hatten vermieden oder (berwunden werden
koénnen; insbesondere: (i) Krieg (erklart oder nicht
erklart), Feindseligkeiten, Angriff, Handlungen
auslandischer Feinde, umfangreiche militarische
Mobilisierung; (ii) Burgerkrieg, Aufruhr, Rebellion
und Revolution, militdrische oder sonstige

Machtergreifung, Aufstand, Terrorakte, Sabotage

oder Piraterie; (iii) Wahrungs- und
Handelsbeschrankungen, Embargo, Sanktionen;
(iv) rechtmagige oder unrechtmafige

Amtshandlungen, Befolgung von Gesetzen oder
Regierungsanordnungen, Enteignung,
Beschlagnahme von Werken, Requisition,
Verstaatlichung; (v) Pest, Epidemie, Pandemie,
Naturkatastrophe oder extremes Naturereignis; (Vi)
Explosion, Feuer, Zerstérung von Ausristung,
langerer Ausfall von Transportmitteln,
Telekommunikation, Informationssystemen oder
Energie; (vii) allgemeine Arbeitsunruhen wie
Boykott, Streik und Aussperrung, Bummelstreik,
Besetzung von Fabriken und Gebéauden.

Wenn BEGRA sich im Falle berechtigterweise auf
diese Klausel beruft, so ist sie ab dem Zeitpunkt, zu
dem das Hindernis ihr die Leistungserbringung
unmdglich macht, von ihrer Pflicht zur Erfiillung ihrer
(vertraglichen) Verpflichtungen und von jeglichen
sonstigen (Schadensersatz- und weiteren) Pflichten
gegenuber dem Kunden befreit, sofern das Hindernis
dem Kunden unverziglich mitgeteilt wird. Erfolgt die
Mitteilung nicht unverzuglich, so wird die Befreiung
von dem Zeitpunkt an wirksam, zu dem die Mitteilung
den Kunden erreicht. Ist die Auswirkung des geltend
gemachten Hindernisses voriibergehend, so gelten
die eben dargelegten Folgen nur so lange, wie das
geltend gemachte Hindernis die Vertragserfillung
durch BEGRA verhindert. Hat die Dauer des geltend
gemachten Hindernisses zur Folge, dass den
Vertragsparteien dasjenige, was sie kraft des
Vertrages berechtigterweise erwarten durften, in
erheblichem Maf3e entzogen wird, so hat jede Partei
das Recht, den Vertrag durch Benachrichtigung der
anderen Partei innerhalb eines angemessenen
kindigen. Sofern nicht anders
vereinbart, vereinbaren die Parteien ausdriicklich,
dass der Vertrag von jeder Partei gekindigt werden
kann, wenn die Dauer des Hindernisses 120 Tage
Uiberschreitet.

Zeitraums zu
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Freistellung

Der Kunde stellt BEGRA und seine Mitarbeiter
von allen Schadensersatzanspriichen Dritter fur
Schaden frei, die diese durch die von BEGRA
erbrachten Leistungen erleiden oder die mit
diesen in Zusammenhang stehen, es sei denn,
dass BEGRA, wenn diese Schaden vom Kunden
erlitten worden waren, nach diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen dafir haften wirde; in
diesem Fall sind die in diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen festgelegten Haftungsbe-
beschrankungen zu beachten.

Der Kunde stellt BEGRA von samtlichen
Anspriichen Dritter frei, die sich aus der
Behauptung des Dritten ergeben, dass die
BEGRA vom Kunden zur Verfliigung gestellten
Daten, Entwiirfe, Fotos, Abbildungen und/oder
technischen Spezifikationen in irgendeiner Form
das geistige Eigentum eines Dritten verletzen.

Geistiges Eigentum

Alle mindlichen oder schriftlichen Informationen,
die BEGRA dem Kunden zur Verfigung stellt,
bleiben Eigentum von BEGRA und dirfen vom
Kunden nur fir den Zweck verwendet werden, fir
den sie bereitgestellt wurden.

Sofern nicht anders vereinbart, stehen alle
(geistigen) Eigentumsrechte an den Werken, die
sich aus den im Rahmen des Vertrages erfillten
Verpflichtungen oder aus  Arbeiten
Zusammenhang mit dem Vertrag ergeben,
einschlie3lich der Urheberrechte, Markenrechte,
Patentrechte und Rechte an Entwirfen und/oder
Zeichnungen, BEGRA zu, unabhangig davon, ob
der Kunde fiir ihre Herstellung in Rechnung
gestellt worden ist. Ist zur Erlangung eines
solchen Rechts Registrierung  oder
Anmeldung erforderlich, so ist ausschliel3lich
BEGRA dazu befugt.

Wenn und soweit beim Kunden im Zusammen-
hang mit der Erfullung der vertraglichen
Verpflichtungen  durch BEGRA  (geistige)
Eigentumsrechte entstehen, Ubertragt der Kunde
diese (geistigen) Eigentumsrechte, soweit
erforderlich, unentgeltlich hiermit im Voraus auf
BEGRA, der diese Ubertragung hiermit annimmt.
Der Kunde wirkt auf erstes Anfordern an
samtlichen in diesem Zusammenhang noch ggf.

im

eine
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erforderlichen MalRhahmen mit und erteilt BEGRA
hiermit eine unwiderrufliche Vollmacht, alles fur die
Ubertragung dieser (geistigen) Eigentumsrechte
auf BEGRA Notwendige zu tun, einschlief3lich
erforderlichenfalls der Unterzeichnung einer
schriftlichen Ubertragungsurkunde.

Soweit BEGRA dem Kunden Software zur
Verfligung stellt, bedeutet dies lediglich, dass der
Kunde ein Nutzungsrecht an dieser Software
erwirbt, es sei denn, es wurde ausdriicklich
schriftlich etwas anderes vereinbart. Zu diesem
Zweck raumt BEGRA dem Kunden ein nicht
ausschlie3liches und (auBer innerhalb der
Unternehmensgruppe, zu der der Kunde ggf.
gehort) nicht Ubertragbares Nutzungsrecht an der
vorgenannten Software ein. Dieses Nutzungsrecht
umfasst die Erlaubnis, die Software im Rahmen der

normalen Geschéaftstatigkeit des Kunden zu
nutzen.
Beendigung

Ein Vertrag endet mit dem Ablauf der vereinbarten

Frist oder der Fertigstellung der Arbeiten.

Ist kein Zeitraum vereinbart, kann der Vertrag von

BEGRA jederzeit unter Einhaltung einer Frist von

einem (1) Monat gekiindigt werden. Die Kindigung

eines solchen Vertrages muss zum Ende eines

Kalendermonats erfolgen.

Unbeschadet der gesetzlichen Kuindigungs-

moglichkeiten ist BEGRA berechtigt, den mit dem

Kunden geschlossenen Vertrag aus wichtigem

Grund jederzeit aul3erordentlich fristlos zu kiindigen;

ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

a. der Kunde die Vereinbarungen aus dem Ver-
trag und/oder diese Allgemeinen Bedingungen
trotz Abmahnung nicht einhalt,

b. beim Kunden Umstéande eintreten, die auf das
Eintreten eines Insolvenzgrundes nach 88 17-
19 InsO schliel3en lassen,

C. der Betrieb des Kunden eingestellt oder das
Unternehmen liquidiert wird,;

b. das Vermoégen des Kunden oder ein Teil davon
gepfandet wird,

C. die Verfigungsgewalt des Kunden auf einen
anderen als denjenigen Uubergeht, der den
Vertrag abgeschlossen hat,

d. BEGRA Anhaltspunkte dafir hat, dass der
Kunde direkt oder indirekt mit einer natirlichen
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Person verbunden ist oder war, die mit einem
Unternehmen verbunden ist oder war, das in
der Vergangenheit Zahlungsverpflichtungen
gegenlUber BEGRA verletzt hat.
Kindigt BEGRA den Vertrag und hat der Kunde
zum Zeitpunkt der Kiindigung bereits eine Leistung
zur Erfullung des Vertrages erhalten hat, werden
diese Leistung und die damit verbundene
Zahlungsverpflichtung nicht riickabgewickelt, es
sei denn, der Kunde beweist, dass BEGRA in
Bezug auf den wesentlichen Teil dieser Leistung in
Verzug ist. Betrage, die BEGRA vor der Auflosung
im Zusammenhang mit dem, was sie in Erfullung
des Vertrages bereits ordnungsgemal geleistet
oder geliefert hat, in Rechnung gestellt hat, bleiben
unter Beachtung der Bestimmungen des vorigen
Satzes féllig und sind zum Zeitpunkt der
Beendigung des Vertrages unverziglich zahlbar.

Vertraulichkeit

Der Kunde ist  verpflichtet, samtliche
Informationen, insbesondere Know-how und
Betriebsgeheimnisse, die er von BEGRA erlangt
und die als vertraulich gekennzeichnet sind oder
bei denen sich aus den Umstanden ergibt, dass
sie vertraulich sind (,Vertrauliche Informationen®),
unabhangig davon, ob sie in schriftlicher,
elektronischer, verkorperter oder mindlicher
Form mitgeteilt worden sind, gegenliber Dritten
vertraulich zu behandeln. Der Kunde ist
insbesondere nicht befugt, die Vertraulichen
Informationen  Dritten ohne die vorherige
schriftiche Zustimmung von BEGRA offen zu
legen oder zugédnglich zu machen. Die
Vertraulichen Informationen sind nur fir die
Zwecke des Vertrages zu nutzen. Der Kunde
verpflichtet sich zudem, Produkte von BEGRA,
die nicht offentlich verfigbar gemacht wurden,
weder zu untersuchen noch zu analysieren, zu
zerlegen, zu dekompilieren oder durch andere
Methoden des Reverse Engineerings deren
Zusammensetzung zu ermitteln. § 69e UrhG
bleibt hiervon unberthrt. Dieses Verbot des
Reverse Engineerings gilt unabhéngig davon, ob

der Kunde dabei Vertrauliche Informationen
verwendet. Seine Mitarbeiter und sonstige
Personen, die im Zusammenhang mit der

Durchfuhrung des Vertrages Zugang zu den
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Vertraulichen Informationen erhalten, wird der
Kunde entsprechend zur  Geheimhaltung
verpflichten.

Von der Verpflichtung nach vorstehendem Absatz 1
ausgenommen sind Informationen, soweit sie (a)
dem Kunden im Zeitpunkt des Vertragsschlusses
nachweislich bereits bekannt waren oder danach
von dritter Seite bekannt werden, ohne dass
dadurch eine Vertraulichkeitsvereinbarung,
gesetzliche  Vorschriften  oder  behdrdliche
Anordnungen verletzt werden, (b) im Zeitpunkt des
Vertragsschlusses bereits allgemein bekannt sind
oder spéater allgemein bekannt werden, soweit dies
nicht auf einer Verletzung dieses Vertrages beruht,
(c) vom Kunden ohne Zugriff auf die Vertraulichen
Informationen selbststandig entwickelt wurden,
oder (d) sie aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen
oder auf Anordnung eines Gerichtes oder einer
Behdrde offengelegt werden mussen.

Diese Verpflichtungen dieses § 17 bleiben auch
Uber das Ende des Vertrages und der
Geschaftsbeziehung hinaus bestehen, unabhangig
davon, auf welche Weise der Vertrag oder die
Geschéftsbeziehung beendet wird.

Sonstige Regelungen

BEGRA ist jederzeit berechtigt, die ihr
Ubertragenen Arbeiten ganz oder teilweise an Dritte
Zu vergeben.

Verpflichtungen aus dem Vertrag und diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die ihrer
Natur nach auch nach der Beendigung des
Vertrages fortbestehen sollen, bleiben auch nach
der Beendigung des Vertrages bestehen.

Der deutsche Text dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen ist der einzig verbindliche
Text. Im Falle von Abweichungen zwischen dem
deutschen Text und einer ggf. angefertigten
Ubersetzung in eine Fremdsprache ist der deutsche
Text malRgebend.

Soweit diesen Allgemeinen
Schriftform vorausgesetzt wird,
genugt Wahrung der Schriftform die
Ubermittlung z.B. per Telefax oder E-Mail.

Sollte eine Bestimmung in diesen AGB oder eine
Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen
zwischen BEGRA und dem Kunden ganz oder
teilweise nichtig, unwirksam oder undurchfiihrbar

in Geschafts-
bedingungen
zur
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sein oder werden bzw. sollte sich in diesen AGB
eine Licke befinden, so wird dadurch die
Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder
Vereinbarungen nicht berUhrt. Anstelle der
nichtigen, unwirksamen oder undurchfuhrbaren
Bestimmung gilt diejenige wirksame oder
durchfiihrbare Bestimmung als vereinbart, die
dem Zweck der unwirksamen oder
undurchfihrbaren Bestimmung am nachsten
kommt. Im Falle einer Licke gilt diejenige
Bestimmung als vereinbart, die dem entspricht,
was nach dem Zweck dieser AGB vereinbart
worden ware, sofern die Parteien die fragliche
Angelegenheit von vorneherein bedacht hatten.

AusschlieBlicher  Gerichtsstand  fur  alle
Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang
mit dem Vertragsverhaltnis ist — soweit zulassig
vereinbar - der Sitz von BEGRA. BEGRA st
jedoch in jedem Fall auch berechtigt, Klage am
Erfullungsort der Lieferungen oder am
allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu
erheben.

Diese AGB sowie das Vertragsverhaltnis
zwischen BEGRA und dem Kunden unterliegen
dem Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber den Internationalen
Warenkauf (UN-Kaufrecht/CISG)

Zusatzbedingungen fur den

Verkauf und die Lieferung von
Waren

§ 19 Liefergegenstand

1.

Samtliche Angaben in Bezug auf den
Liefergegenstand in Prospekten, Katalogen, im
Internet, der Werbung oder in dem vor dem
Angebot liegenden Schriftverkehr sowie auf VDI-
Typenblattern gelten nur annéhernd, soweit sie
im Angebot bzw. der Auftragsbestatigung oder
von oder dem Vertrag mit BEGRA nicht
ausdrucklich als verbindlich erklart werden. Dies

gilt auch fir Fotos, Zeichnungen und sonstige

Abbildungen.

BEGRA behalt sich bis zur Lieferung
Konstruktions- und Formveranderungen des
Liefergegenstandes vor, soweit der

§20

Liefergegenstand sowie dessen Funktion und
Aussehen dadurch nicht grundsatzlich verandert
werden und die Anderungen fir den Kunden
zumutbar sind.

BEGRA nimmt Transportverpackungen des
Liefergegenstandes an der jeweils liefernden
Versandstelle zuriick.  Transportverpackungen
missen bei Rickgabe sauber, frei von
Fremdstoffen und gegebenenfalls nach
unterschiedlichen Verpackungen sortiert sein.
Andernfalls ist BEGRA berechtigt, vom Kunden die
bei der Entsorgung nachweislich entstehenden
Mehrkosten zu verlangen.

Soweit nicht anders angegeben, erfolgt die
Anlieferung der bestellten Produkte in Einzelteilen.
Der Zusammenbau erfolgt in diesen Fallen durch
den Kunden auf eigene Gefahr und Kosten. Sollte
der Kunde BEGRA mit der Montage beauftragen,
gelten erganzend die Montagebedingungen gemar
nachfolgendem Teil IlI.

Ort der Lieferung/ Gefahribergang

BEGRA liefert grundsatzlich ab Werk bzw. ab der
dem Kunden mitgeteilten abweichenden
Versandstelle. Wenn eine Lieferung an eine vom
Kunden angegebene Adresse vereinbart wurde,
werden die Giter an diese Adresse geliefert.
BEGRA braucht die Waren nicht weiter zu
transportieren als bis zu einem Ort, an dem das
Lieferfahrzeug eine gute Abladestelle auf einem gut
befahrbaren Gelande erreichen kann. Der Kunde ist
verpflichtet, die Waren dort in Empfang zu nehmen
und sie unverziiglich abzuladen. Unterlasst der
Kunde dies, so tragt er die dadurch entstehenden
Kosten. Der Kunde hat daflir zu sorgen, dass
genugend Platz fur die Anlieferung und das
Abladen vorhanden ist. Bei Abholung hat der Kunde
die Ware zum vereinbarten Liefertermin oder, falls
ein Liefertermin nicht vereinbart  wurde,
unverziglich nach Mitteilung der Bereitstellung am
Erfullungsort abzuholen. Erfillungsort aus der
Geschaftsverbindung oder aus dem Einzelvertrag
ist die jeweilige Versandstelle von BEGRA. Gerat
der Kunde mit der Annahme der Ware in Verzug, ist
BEGRA berechtigt, sie nach eigener Wahl auf
Kosten des Kunden zu versenden oder — sofern
nicht anders maoglich, notfalls auch im Freien — zu
lagern. BEGRA haftet in diesem Fall nicht fir den



zufalligen Untergang, den Verlust oder eine

Beschadigung der Waren. Wird die Ware durch

BEGRA gelagert, sind sie berechtigt, die Ware

nach Ablauf einer Woche nach Eintritt des

Annahmeverzuges in Rechnung zu stellen und

Zahlung zu verlangen.

Grundsatzlich erfolgt der Transport auf Kosten

des Kunden; die Wahl der Transportmittel sowie

des Transportweges liegt im Ermessen von

BEGRA, es sei denn, der Kunde hat BEGRA

hierzu besondere Anweisungen erteilt. Die

Gefahr geht in dem Zeitpunkt auf den Kunden

dber, in dem die Ware dem Frachtfihrer

Ubergeben wird.

Die Lieferzeit wird als unverbindlicher Richtwert

in der Auftragsbestatigung genannt und beginnt

mit Zugang der Auftragsbestatigung, jedoch nicht
vor Erhalt der vom Kunden fir den Versand
beizubringenden Informationen, und bei

Vereinbarung von Zahlung per Vorkasse auch

nicht vor Eingang der Zahlung.

Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden

angegebene Lieferadresse. Hat der Kunde eine

falsche, unvollstandige oder unklare

Lieferadresse angegeben, so tragt er alle daraus

entstehenden Kosten. Staffelpreise gelten nur bei

Anlieferung der Gesamtbestellung an eine vom

Kunden angegebene Lieferadresse.

Solte BEGRA frachtfrei liefern, gehen

Erhdhungen von Frachttarifen, die nach dem

Tage der Abgabe des Angebots durch BEGRA

eintreten, zu Lasten des Kunden, ebenso

Mehrkosten fir von dem Kunden erwinschte

Beforderung als Express- oder Eilgut.

Die Lieferung erfolgt auf Gefahr und Kosten des

Kunden. Die Gefahr des zufélligen Untergangs

und der zufélligen Verschlechterung geht auch

bei frachtfreier Lieferung, und zwar auch dann,
wenn Teillieferungen erfolgen, wie folgt auf den

Kunden Uber:

a. bei Lieferungen ohne Aufstellung oder
Montage, wenn sie zum Versand gebracht
oder abgeholt worden sind.

b. bei Lieferungen mit Aufstellung oder
Montage am Tage der Ubernahme im
eigenen Betrieb oder, soweit vereinbart,
nach Abnahme;

C. bei allen anderen

Leistungen  mit
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§22
1.

Fertigstellung.
Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er
eine Mitwirkungshandlung oder verzogert sich die
Lieferung aus anderen, vom Kunden zu
vertretenden Grinden, so BEGRA berechtigt,
Ersatz des hieraus entstehenden Schadens
einschlief3lich Mehraufwendungen (z.B.
Lagerkosten) zu verlangen. Hierfir berechnet
BEGRA einen pauschalierten Schadensersatz
i.H.v. 0,5 % des Netto-Vertragswertes der zu

lagernden  Lieferungen pro Kalenderwoche,
beginnend mit der Lieferfrist bzw. — mangels einer
Lieferfrist - mit der Mitteilung der

Versandbereitschaft, héchstens jedoch insgesamt
5 % dieses Netto-Vertragswertes. Der Nachweis
eines hoheren Schadens und die gesetzlichen
Anspriche bleiben unberihrt; der pauschalierte
Schadensersatz ist aber auf weitergehende
Schadensersatzanspriiche anzurechnen.

Auf Wunsch und Kosten des Kunden werden
Lieferungen von BEGRA gegen die (blichen
Transportrisiken versichert.

Untersuchungs- und Rigepflicht

Abweichend von § 377 HGB ist die Ware bereits bei
Empfang durch den Kunden auf ihre Unversehrtheit
zu priifen. Offensichtliche Mangel missen BEGRA
durch einen entsprechenden Vermerk auf dem
Frachtbrief bescheinigt und BEGRA innerhalb von
einer Woche nach Empfang in jedem Falle aber vor
Verwendung der Ware in Textform angezeigt
werden; versteckte Mangel missen BEGRA
innerhalb von einer Woche nach ihrer Entdeckung
in Textform mitgeteilt werden. Bei der Mitteilung
sind jeweils Art und Ausmall des Mangels
hinreichend zu beschreiben. Dabei hat der Kunde
insbesondere zu prifen, ob die gelieferten Sachen
in Qualitdt und Quantitat dem entsprechen, was
vereinbart wurde, oder zumindest den
Anforderungen genlgen, die
(Handels-)Verkehr an sie gestellt werden.

im normalen

Eigentumsvorbehalt

BEGRA behélt sich das Eigentum an allen
Liefergegenstanden (,Vorbehaltsgut) bis
Erfullung sémtlicher BEGRA gegen den Kunden
der Geschéftsverbindung zustehenden
Anspriiche vor.

Zur

aus



Der Kunde ist verpflichtet, bei Mallnahmen, die
zum  Schutze des Eigentumsvorbehaltes
erforderlich sind, mitzuwirken; insbesondere
ermachtigt der Kunde BEGRA mit
Vertragsschluss, auf Kosten des Kunden eine
etwaige erforderliche Eintragung oder
Vormerkung unseres Eigentumsvorbehalts in
offentlichen Registern vorzunehmen und alle
sonstigen nach dem anwendbaren Sachenrecht
notwendigen Formalitaten zu erfillen.

Die Verarbeitung oder Umbildung des
Vorbehaltsguts durch den Kunden wird stets
unentgeltlich fir BEGRA als Hersteller im Sinne
des § 950 BGB vorgenommen. Der Kunde
verwahrt die neue Sache fur BEGRA mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Sie gilt
als Vorbehaltsgut. Bei Verarbeitung, Verbindung
oder Vermischung des Vorbehaltsguts mit
anderen Gegenstanden durch den Kunden steht
BEGRA das Miteigentum an der neuen Sache im
Verhéltnis des Rechnungswertes des
Vorbehaltsguts zum Rechnungswert der anderen
verwendeten Waren zu. Erlischt unser
Vorbehaltseigentum durch Verbindung oder
Vermischung, so Ubertragt der Kunde BEGRA
bereits jetzt die ihm zustehenden
Eigentumsrechte an dem neuen Bestand oder
der neuen Sache im Umfang des
Rechnungswertes des Vorbehaltsguts und
verwahrt sie unentgeltlich fir BEGRA auf. Die
zugunsten von BEGRA entstehenden (Mit-)
Eigentumsrechte gelten als Vorbehaltsgut.
Wéhrend des Bestehens des
Eigentumsvorbehalts ist der Kunde verpflichtet,
die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Liefergegenstanden pfleglich und als
erkennbares Eigentum von BEGRA zu
behandeln und sie gegen Feuer-, Explosions-
und Wasserschéden sowie gegen Diebstahl zu
versichern und versichert zu halten und die Police
auf erstes Verlangen von BEGRA zur
Einsichtnahme zur Verfigung zu stellen. Dem
Kunden ist eine Verpfandung oder
Sicherungsubereignung untersagt. Eine
Verfiigung Uber das Vorbehaltsgut ist nur im
ordentlichen  Geschéaftsgang des Kunden
gestattet. Der Kunde tritt BEGRA
sicherungshalber bereits mit Vertragsschluss alle

Forderungen ab, die ihm aus der
Weiterveraul3erung des Vorbehaltsguts entstehen;
BEGRA nimmt die Abtretung an. Zur Einziehung
der Forderung wird der Kunde hiermit ermachtigt.
Wird das Vorbehaltsgut von dem Kunden
zusammen mit anderen, nicht von BEGRA
verkauften Waren veraul3ert, so gilt die Abtretung
der Forderung aus der Weiterverauf3erung nur in
Hohe des Weiterverduf3erungswertes des jeweils
verauerten Vorbehaltsguts. Wird die Forderung
aus der WeiterveraufRerung durch den Kunden in
ein Kontokorrentverhdltnis mit seinem Abnehmer
eingestellt, tritt nach erfolgter Saldierung der
Kontokorrent-Forderung an ihre Stelle der
anerkannte  Saldo, der in HOhe des
Weiterveraul3erungswertes des jeweils
verdul3erten Vorbehaltsguts abgetreten wird. Bei
VerdufRerung von Waren, an denen BEGRA
Miteigentumsanteile gemaf Abs. 3 haben, gilt die
Abtretung der Forderung in Hohe des
entsprechenden WeiterverauR3erungswertes dieser
Miteigentumsanteile.

BEGRA st berechtigt, die Ermachtigung zur
VerduBerung des Vorbehaltsguts und die
Einziehungsermachtigung zu widerrufen, falls der
Kunde in Zahlungsverzug gerat oder auf3erhalb des
gewdhnlichen  Geschaftsverkehrs  Uber das
Vorbehaltsgut verfiigt oder falls nach dem
Abschluss des Vertrages eine erhebliche
Verschlechterung der finanziellen Umstande des
Kunden erkennbar wird, die eine Forderung von
BEGRA gefahrdet, insbesondere im Falle einer
Einstellung der Zahlungen durch den Kunden oder
eines Antrages auf Eroffnung des
Insolvenzverfahrens Uber das Vermobgen des
Kunden. Bei einem Widerruf der
Einziehungsermachtigung ist BEGRA berechtigt
von dem Kunden zu verlangen, dass er
unverziglich Mitteilung dber die Ubertragenen
Forderungen macht und deren Schuldner nennt,
jegliche zur Geltendmachung der Forderungen
erforderlichen Informationen  bereitstellt, die
entsprechenden Unterlagen herausgibt und die
Schuldner tber die Ubertragung informiert.

Wird das Vorbehaltsgut vom Kunden zur Erfullung
eines Werk- oder Dienstvertrags verwendet, so wird
die Forderung des Kunden aus dem Werk- oder
Dienstvertrag im gleichen Umfang an BEGRA



Teil III:

abgetreten, wie es in Abs. 3 und Abs. 4 bestimmt
ist.

Im Falle von Pfandungen, Beschlagnahmen oder
sonstigen Verfligungen oder Eingriffen Dritter
betreffend das Vorbehaltsgut hat der Kunde
BEGRA unverzilglich zu benachrichtigen.
Verstolit der Kunde gegen seine vorgenannten
Verpflichtungen, so hat BEGRA das Recht, das
Vorbehaltsgut sofort zuriickzunehmen. Soweit in
diesem Rahmen erforderlich, gewahrt der Kunde
BEGRA hierzu auf dessen erste Aufforderung hin 5.
sofortigen Zugang zu Gebauden und/oder
Raumlichkeiten, n denen sich das Vorbehaltsgut

befindet. Alle Kosten, die mit der Riicknahme des § 24

Vorbehaltsgutes verbunden sind, gehen zu 1.
Lasten des Kunden.

Zusatzbedingungen far
Montage- und sonstige )
Werkleistungen '

§ 23 Umfang der Leistungen

1.

Sofern und soweit mit dem Kunden ausdriicklich
schriftlich vereinbart Ubernimmt BEGRA auch 3.
entsprechend spezifizierten Montage- und/ oder
sonstige Werkleistungen. Unter Montage ist das
Aufrichten, Zusammenfiigen, Befestigen und
Einbringen von Teilen nach den technischen
Richtlinien von BEGRA zu verstehen; fur diese
Leistungen finden nachfolgende Bedingungen
vorrangig Anwendung.

Die Leistungen sind in der Auftragsbestatigung
einschlielBlich eventueller Anlagen zu dieser
abschlielend aufgefiihrt. BEGRA wird die
Leistungen sorgfaltig und nach besten Kréften
unter Beachtung der ggf. einschlagigen
Vorschriften erbringen.

Leistungsangaben beziehen sich auf einen Betrieb
eines Flurforderzeugs bei einer Lufttemperatur von
+ 20° C, ebenem Betonfulboden, der den
nachfolgenden Ausfihrungsrichtlinien entspricht,
und trockenen Einsatzbedingungen.
Abweichungen von den Leistungsangaben sind
auch bei den vorstehenden Bedingungen im
Bereich Ublicher Toleranzen zulassig.

An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und

ahnlichen Unterlagen sowie allen zugehérigen
Informationen— auch in elektronischer Form — behalt
BEGRA sich Eigentums- und Urheberrechte
uneingeschrankt vor. Solche Unterlagen und
Informationen durfen, auch teilweise, nur nach der
vorherigen schriftlichen Zustimmung durch BEGRA
Dritten zuganglich gemacht werden und sind
BEGRA, wenn ein Vertrag nicht zustande kommen
sollte, unaufgefordert und unverzuglich
zurlickzugeben.

BEGRA st berechtigt, fir Montage und sonstige
Leistungen Dritte als Subunternehmer einzusetzen.

Pflichten des Kunden

Bei Montage- oder sonstigen Leistungsverein-

barungen hat der Kunde BEGRA unverziglich nach

Vertragsschluss einen qualifizierten Projektleiter zu

benennen, der vom Kunden bevoliméchtigt ist,

verbindliche Erklarungen fur ihn abzugeben.

Der Kunde muss dafir sorgen, dass die Arbeiten

zum vereinbarten Zeitpunkt tatséachlich begonnen

werden konnen. Haben sich die Parteien nicht auf
einen Zeitpunkt geeinigt, so bestimmt BEGRA den

Zeitpunkt des Beginns der Arbeiten.

Der Kunde stellt BEGRA

a. einen fUr die Montage geeigneten Platz;

b. die zur Montage und Inbetriebsetzung
erforderlichen Bedarfsgegenstande  und
Bedarfsstoffe, ferner Gerliste, Hebezeuge,
Krane und andere Vorrichtungen;

C. Versorgungseinrichtungen mit den
erforderlichen Anschliissen bis zur
Verwendungsstelle;

d. Beheizung von mind. 8° C und ausreichende
Beleuchtung;

e. bei der Montagestelle fur die Aufbewahrung
der Arbeitsgerate trockene und verschlieRbare
Réaume und fir das Montagepersonal Arbeits-
und Aufenthaltsraume einschlief3lich sanitérer
Anlagen;

f. branchenfremde Schutzkleidung und

Schutzvorrichtungen, die infolge besonderer

Umstande der Montagestelle erforderlich sind,

bestimmungsgemales Transportgut, Paletten,

Transportgestelle, anlagenbezogene

Hilfsmittel und Sonstiges, das fir die

Inbetriebnahme und den etwaig vereinbarten

Probebetrieb benttigt wird;



g. einen zur Montage geeigneten Gabelstapler;
h. einen Container oder dergleichen zur
Aufnahme des Verpackungsmaterials;

i. eine freie und fur die Anlieferung mit Lkw

geeignete Zufahrt bis zum Montageplatz und

j- fur den Transport der Montageteile eine
Versandverpackung, die zum
Weitertransport mit Flurférderzeugen
geeignet ist; nach  Lieferung der

Montageteile an den Montageplatz eine
diebstahlsichere Lagerung.
zur Verflgung.
Der Kunde stellt sicher, dass das Geb&ude am
Standort der Arbeiten fiur die auftretende Last und
die Verankerung geeignet ist. Minimale
Differenzen des FuRBbodens werden wéahrend der
Montagearbeiten  behoben.  Bei  groReren
Differenzen des Ful3bodens (darunter verstehen
die Parteien ein Delta von mehr als 2 mm Tiefe)
verlangert sich die ggf. vereinbarte Leistungszeit
und stellt BEGRA dem Kunde zusatzliche Kosten
fur das Auffiillen in Rechnung.
Der "hochste Punkt" des FuBbodens wird vom
Kunden als Nullniveau fir den Gerlstaufbau
bestimmt und definiert, was von den Parteien
schriftlich festgehalten wird. Der Kunde muss
mindestens zwei senkrechte Achsen auf dem
Boden vorsehen: die Langs- und die Querachse in
Bezug auf den Gerlstaufbau. Der Kunde muss
einen fertigen Untergrund sicherstellen, der
a. ausreichend gehartet ist,
b. die in der einschlagigen DIN-Norm 18202
festgelegten Ebenheitstoleranzen einhalt,
C. eine ausreichende Tragfahigkeit in Bezug

auf die punktuellen Druckbelastungen
aufweist und

d. die  Verankerung der Installationen
sicherstellt.

Zur Herstellung der vorgenannten Bedingungen
von BEGRA ggf. vorgenommenen Leistungen
(Unterschalungen, Unterfangungen u.d.) werden
dem Kunden von BEGRA als zusatzliche Arbeiten
in Rechnung gestellt.

Der Kunde hat den Montageplatz so vorzubereiten,
dass der BEGRA die Montagearbeiten in einem
freien Montagebereich und unter Einhaltung der
Sicherheitsvorschriften durchfiihren kann.

Der Kunde wird vor Beginn der Arbeiten die fir die

10.

11.

Ausfihrung der Arbeiten erforderlichen
Genehmigungen und/oder Erlaubnisse einholen.
Liegen diese erforderlichen bei Leistungsbeginn
nicht vor, so entbindet dies den Kunden nicht von
seinen Verpflichtungen aus dem Vertrag.
Rechtzeitig vor Beginn der Arbeiten hat der Kunde
die zum Schutz von Personen und Sachen am
Montageplatz notwendigen MalRnhahmen zu treffen
sowie den Montageleiter von BEGRA uber
bestehende Sicherheitsvorschriften genau zu
unterrichten. Nach Auftragserteilung hat der Kunde
BEGRA alle Angaben (ber die Lage verdeckt
gefuhrter Strom-, Gas-, Wasserleitungen oder
ahnliche Anlagen sowie die erforderlichen statischen
Angaben unaufgefordert zur Verfigung zu stellen.
Zudem missen die Anfahrtswege und der
Aufstellungs- oder Montageplatz in Flurhdhe
geebnet und geraumt, der Aufstellungs- oder
Montageplatz den von BEGRA vorgegebenen
Fullbodenspezifikationen entsprechen, bei
Innenaufstellung Wand- und Deckenverputz
vollsténdig fertig gestellt, insbesondere auch Tiren
und Fenster eingesetzt sein.
Der Kunde stellt sicher, dass, soweit zutreffend, von
Dritten auszufthrende Arbeiten und/oder
Lieferungen, die nicht Teil der Arbeiten von BEGRA
sind, so und rechtzeitig ausgefuihrt werden, dass die
Ausfuhrung der Arbeiten von BEGRA dadurch nicht
verzogert oder anderweitig behindert wird. Der
Kunde tragt dafiir Sorge, dass der Montageplatz fir
BEGRA und ggf. von ihr beauftragte Dritte jederzeit
frei zugénglich ist. Der Kunde hat dafiir zu sorgen,
dass auf beiden Seiten des Montageplatzes ein 2,5
m breiter Streifen fir einen ungehinderten
Montageablauf zur Verfiigung steht. Der Kunde ist
fur die ordnungsgemale  Absperrung des
Montageplatzes verantwortlich. Mit von BEGRA zu
verantwortende Wartezeiten werden nach dem zu
diesem Zeitpunkt geltenden Stundensatz von
BEGRA abgerechnet.
Der Kunde ist fir die Entsorgung von Abfall und
Verpackungsmaterial verantwortlich.
Sollten fur das Bohren in Beton Diamantbohrer
erforderlich sein, wird der BEGRA dem Kunde hierfir
zusétzliche Kosten in Rechnung stellen.
und weiteren
Bedingungen
die

den vorstehenden
Grundsatzen und
BEGRA berechtigt,

Soweit von
vereinbarten
abgewichen wird, ist
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§ 26

entstehenden Mehrkosten zu den dann gultigen
Satzen an den Kunden weiterzugeben.

Fertigstellung; Abnahme

Lieferungen gelten mit Aufstellung oder Montage
am Tage der Ubergabe im Betrieb des Kunden als
zu diesem Zeitpunkt als erfolgt, sofern nicht die
Parteien ausdriicklich eine Abnahme vereinbart
haben. 2.
Im Falle einer vereinbarten Abnahme hat der
Kunde die Abnahme innerhalb von zwei Wochen
nach der Anzeige von BEGRA zur Bereitschaft zur
Abnahme vorzunehmen. Geschieht dies nicht, so
gilt die Abnahme als erfolgt. Die Abnahme gilt
gleichfalls als erfolgt, wenn die Lieferung in
Gebrauch genommen wird. Im Ubrigen findet § 24
Anwendung.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst
er eine Mitwirkungshandlung oder verzégert sich 3.
die Lieferung aus anderen, vom Kunden zu
vertretenden Griinden, so ist BEGRA berechtigt,
Ersatz des hieraus entstehenden Schadens
einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B.
Lagerkosten) zu verlangen. Hierfir berechnet
BEGRA einen pauschalierten Schadensersatz 4.
i.H.v. 0,5 % des Netto-Vertragswertes der zu
lagernden Lieferungen pro Kalenderwoche,
beginnend mit der Lieferfrist bzw. — mangels einer
Lieferfrist — mit  der Mitteilung der 5.
Versandbereitschaft, hochstens jedoch insgesamt

5 % dieses Netto-Vertragswertes. Der Nachweis
eines hoheren Schadens und die gesetzlichen
Anspriiche bleiben unberihrt; der pauschalierte
Schadensersatz ist auf weitergehende Schadens-
ersatzanspriiche anzurechnen

Der Gefahriibergang auf den Kunden ist der
Zeitpunkt, zu dem die Leistung als erbracht gilt.
Wenn der Versand, die Zustellung, der Beginn, die
Durchfiihrung der Aufstellung oder Montage, die
Ubernahme im eigenen Betrieb oder der 6.
Probebetrieb aus vom Kunden zu vertretenen
Grinden verzdgert wird oder der Kunde in
Annahmeverzug kommt, so geht die Gefahr zu
dem Zeitpunkt auf den Kunden uber, zu dem sie
ohne die vorgenannten Verzdgerungen auf den
Kunden Ubergegangen ware.

Abnahmeverfahren

Rechtzeitig vor dem Tag, an dem die Leistung 1.

§ 27

nach Ansicht BEGRA abnahmebereit sein wird, ladt
BEGRA den Kunden zur Abnahme der Leistung ein
(Anzeige der Abnahmebereitschaft). Die Prifung
durch den Kunden findet so schnell wie mdglich statt,
jedoch nicht spater als acht Kalendertage nach dem
oben genannten Tag. Der Kunde prift das Werk in
Anwesenheit von BEGRA und stellt fest, ob BEGRA
ihre Verpflichtungen aus dem Vertrag erfullt hat.
Nach der Prifung nach Abs. 1 teilt der Kunde
BEGRA innerhalb von acht Kalendertagen schriftlich
mit, ob das Werk abgenommen wurde oder nicht,
wobei er im ersten Fall die geringfigigen Mangel im
Sinne nachfolgenden Abs. 6 und im zweiten Fall die
Mangel angibt, die den Grund fiur die Verweigerung
der Abnahme darstellen. Wird das Werk
abgenommen, so (gilt der Tag, an dem die
entsprechende Mitteilung an BEGRA versandt
wurde, als Tag der Abnahme.

Erhdlt BEGRA nicht innerhalb von acht
Kalendertagen nach der Prifung durch den Kunden
eine schriftiche Mitteilung, ob das Werk
abgenommen wurde oder nicht, so gilt das Werk am
achten Kalendertag nach der Prifung als
abgenommen.

Findet die Abnahme nicht innerhalb von acht
Kalendertagen nach dem in Absatz 1 genannten Tag
statt, so gilt das Werk am achten Kalendertag nach
dem in Absatz 1 genannten Tag als abgenommen.
Die Leistung gilt ebenfalls als abgenommen, wenn
und soweit es tatsachlich in Gebrauch genommen
wird. Der Tag, an dem die Leistung oder ein Telil
davon in Gebrauch genommen wird, gilt als der Tag,
an dem die Leistung oder der betreffende Teil
abgenommen wird. Eine Teilinbetriebnahme durch
den Kunde ist zulassig, sofern dadurch ein
ausreichender Fortschritt anderer Arbeiten nicht
gefdhrdet wird und sofern die BEGRA dadurch
entstehenden Kosten als zusatzliche Arbeiten an
BEGRA gezahlt werden.

Geringfligige Mangel, die  wahrend der
Instandhaltungsperiode behoben werden kdnnen,
sind kein Grund, die Abnahme zu verweigern, sofern
sie die Inbetriebnahme nicht behindern oder
einschranken.

Gewahrleistung nach Ubergabe/ Abnahme
Jede Form der Haftung erlischt mit Fertigstellung, es



sei denn, dass das Werk oder ein Teil davon einen
versteckten Mangel aufweist, der auf das
Verschulden von BEGRA oder eines von ihr
beauftragten Dritten zurtickzufiihren ist, und der
Kunde diesen unverzuglich nach seiner
Entdeckung schriftlich mit einer Beschreibung des
angeblichen Mangels gertigt hat. Der Kunde hat
die Leistung unverziiglich nach deren Ubergabe
auf Mangel zu untersuchen, 8§ 377 HGB. Offene
Mangel sind unverziglich, in jedem Falle vor
Verwendung der Leistung anzuzeigen. Ein Mangel
im vorgenannten Sinne gilt nur dann als
versteckter Mangel, wenn er trotz sorgfaltiger
Uberwachung wahrend der Ausfilhrung und
Untersuchung der Leistung objektiv  nicht
erkennbar war. Die Anzeige muss schriftlich
erfolgen und hat jeweils Art und Ausmald des
Mangels hinreichend zu beschreiben.

Im Falle mangelhafter Leistung hat BEGRA die
Wabhl zwischen Nachbesserung und
Ersatzlieferung. Sollte die  Nachbesserung
fehlschlagen oder die Ersatzlieferung mangelhaft
sein, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt,
die Ruckgangigmachung des Vertrages oder eine
entsprechende Herabsetzung des vereinbarten
Preises zu verlangen. Soweit BEGRA zur
Mangelbeseitigung verpflichtet ist, tragt sie alle zu
diesem Zweck erforderlichen Aufwendungen,
soweit sich diese nicht dadurch ergeben oder
erhohen, dass die Waren an einen anderen Ort als
in den Erfullungsort verbracht wurden.

Sofern nicht ausdriicklich abweichend vereinbart
und vorbehaltlich nachfolgenden Abs. 6 ist dartiber
hinaus jeglicher Ersatz eines unmittelbaren oder
mittelbaren Schadens durch BEGRA und ihre
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter
und Erfallungsgehilfen ausdricklich ausgeschlos-
sen.

Allgemeine anwendungstechnische Empfehlun-
gen zur Unterstitzung des Kunden werden
aufgrund vorliegender Erfahrungen nach bestem
Wissen entsprechend dem derzeitigen
Erkenntnisstand in Wissenschaft und Praxis
gegeben; wegen der entscheidenden Bedeutung
von Verarbeitung und Anwendung im Einzelfall
sind allgemeine Empfehlungen unverbindlich und
begriinden kein vertragliches Rechtsverhaltnis und
keine Nebenverpflichtung aus dem Vertrag. Sie
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entbinden den Kunden nicht davon, die von BEGRA
gelieferten Waren oder erbrachten Leistungen auf
ihre  Eignung fur den  vorhergesehenen
Verwendungszweck in eigener Verantwortung selbst
zu prufen.

Die vorstehend vereinbarten Haftungsbegrenzungen
und —ausschlisse gelten nicht, soweit in Fallen des
Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit, der Verletzung
von Leben, Korper und Gesundheit oder infolge einer
Ubernommenen Beschaffenheits- oder Haltbar-
keitsgarantie oder nach den Vorschriften
insbesondere des Produkthaftungsgesetzes eine
Haftung von BEGRA zwingend vorgeschrieben ist.
Das Gleiche gilt im Falle des Fehlens einer
zugesicherten Eigenschaft, die die Erreichung des
Vertragszwecks gefahrdet, wobei die Haftung von
BEGRA jedoch auf den Ersatz der typischen,
vorhersehbaren Schaden beschrankt ist.

Mehr- und Minderleistungen

Sollte BEGRA im Rahmen der Leistungserbringung

nach diesem Teil Leistungen erbringen, die vom

urspriinglichen  Vertrag nicht  oder nicht

vollumfanglich erfasst waren, sind diese vom

Kunden gegentiber BEGRA gesondert zu verguten.

Dies gilt auch

a. bei Anderungen des Vertrags oder der
Ausfihrungsbedingungen;

b. bei Abweichungen von vereinbarten Mengen
an Material oder Zeit,

C. Leistungen von BEGRA zur Behebung von
Beanstandungen des Kunden, die nicht von 8
§ 26 Abs. 2 erfasst sind.

Umgekehrt sind vom urspriinglich vereinbarten

Entgelt Abziige vorzunehmen, wenn sich bei der

Endabrechnung der Leistung herausstellt, dass im

Rahmen der Auftragsausfilhrung durch BEGRA

weniger  Leistungen  erbracht

ursprunglich vereinbart.

Die zusatzliche Vergutung basiert auf den mit dem

Kunden vereinbarten Preisen; fir Mehrstunden im

Zusammenhang mit der Leistungserbringung gilt der

jeweils aktuelle Stundensatz im Zeitpunkt der

Mehrleistung. Mehrkosten z.B. fir Baumaterialien

wurden, als

werden dem Kunden unter Bericksichtigung der
BEGRA entstandenen Kosten zzgl. eines
Aufschlages von zehn Prozent (10%) weiterbelastet.
Legt der Vertrag bestimmte Mengen zugrunde und



erweisen sich diese Mengen nach Vertragsschluss
als zu hoch oder zu niedrig, um die Leistung zu
realisieren, werden die resultierenden Mehr- oder
Minderkosten abgerechnet.

Ist eine Vorleistung vom BEGRA betreffend den
Einkauf von Baustoffen und deren Verarbeitung
nicht ausdrucklich vertraglich vereinbart, so sind
die Kosten von Einkauf und Verarbeitung nicht im
Vertragspreis enthalten und werden dem Kunden
als Vorleistung gesondert in Rechnung gestellt.

Teil IV: Zusatzbedingungen far
Vermietung
Mietsache

§29
1.
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Fur die Beschreibung von Art und Ausfiihrung der
Mietsache einschlieBlich des Zubehdrs st
ausschlieBlich  der  schriftiche  Mietvertrag
verbindlich (Textform gemall 8126 b BGB).
Samtliche Angaben hinsichtlich der Beschaffenheit
der Mietsache in den Prospekten, Katalogen, im
Internet, der Werbung oder in dem vor dem

Mietvertragsangebot liegenden  Schriftverkehr
sowie auf VDI-Typenblattern gelten nur
anndhernd, soweit diese Angaben nicht

ausdricklich von BEGRA (nachfolgend auch
Vermieter) als verbindlich erklart wurden. Das gilt

auch fur Fotos, Zeichnungen und sonstige
Abbildungen.
Der Kunde (nachfolgend auch: Mieter) st

verpflichtet, die Mietsache bei Ubergabe und vor
der Ingebrauchnahme zu Uberprifen. Bei
Mangeln, Fehlern oder sonstigen Beanstandungen

ist der Mieter verpflichtet, diese BEGRA
unverziglich mitzuteilen. Mit der Ingebrauch-
nahme wird zwischen den Parteien die

Abwesenheit von aul3erlich erkennbaren Mangeln
festgestellt und gilt die Mietsache als vertrags-
gemali.

Abschluss des Mietvertrags und Dauer der
Mietzeit

Der Vertrag tber die Nutzung der Mietsache wird
mit Unterzeichnung des Mietvertrags durch beide
Parteien geschlossen; Beginn der Mietzeit ist bei
Abholung, wenn der Mieter die Mietsache in den
R&umlichkeiten von BEGRA in Besitz nimmt bzw.
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4.

bei Lieferung durch BEGRA an den Mieter.

Der Mietzeitraum endet mit der Rickgabe der
Mietsache an BEGRA bzw. dem spéateren Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Kiundigung.

Mietzins

Der Mieter zahlt an BEGRA den vertraglich
festgelegten Mietzins; diese versteht sich zzgl.
Verpackung, Transport zur Verwendungsstelle,
Montage oder Installation und aller Steuern, Zolle
oder Abgaben, die nach dem anwendbaren Recht zu
zahlen sind. Verpackung, Transport und Montage/
Installation werden gesondert berechnet. Der Mieter
verpflichtet sich, Steuern, Zolle oder Abgaben,
welche BEGRA oder ihrem Subunter-
nehmer/Zulieferer auferlegt werden, zu bezahlen
oder zu erstatten.

Der vereinbarte Mietzins wird monatlich berechnet;
er ist im Voraus fur jeden Monat vierzehn (14) Tage
nach Rechnungserhalt fallig. Alle die in diesem
Rahmen von BEGRA zusatzlich gestellten
Rechnungen, insbesondere fur berechnete Montage,
Installation oder Inbetriebnahmekosten werden
vierzehn (14) Tage nach Rechnungserhalt ohne
Abzug fallig. Die fir den Mietzins festgesetzte(n)
Zahlungsfrist(en) beginnt/beginnen an dem Tag, an
dem der Mietgegenstand dem Mieter geliefert oder
von ihm abgeholt wird. Auch wenn die Mietsache
BEGRA vor Ablauf der vereinbarten Frist wieder zur
Verfligung gestellt wird, ist BEGRA berechtigt, die
Zahlung des Mietzinses fiir die gesamte Laufzeit des

Mietvertrages zu verlangen, es sei denn, die
Mietsache wurde anderweitig genutzt. Bei
Mietvertragen mit einer Laufzeit von mehr als 6
Monaten ist der Vermieter berechtigt, den

vereinbarten Mietzins alle 6 Monate gemaf dem vom
Statistischen Bundesamt veroffentlichen
Verbraucherpreisindex fur Deutschland anzupassen.
Hat BEGRA die Montage, Installation oder
Inbetriebnahme der Mietsache Ubernommen, tragt
der Mieter alle entsprechenden Nebenkosten
zusatzlich zur vereinbarten Miete, soweit nicht
anders in dem Mietvertrag vereinbart. Insbesondere
werden Personalkosten fur die Montage, Installation
oder Inbetriebnahme gesondert auf Stundenbasis
gemalR der im Zeitpunkt des Vertragsschlusses
gultigen Preisliste von BEGRA berechnet.

Bei einer Geféahrdung der Forderungen von BEGRA
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durch eine erhebliche Verschlechterung der
Kreditwirdigkeit des  Mieters, die nach
Vertragsschluss erkennbar wird, ist BEGRA
berechtigt, noch ausstehende mietvertragliche
Leistungen oder sonstige vertraglich vereinbarten
Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder
Stellung  einer angemessenen  Sicherheit
auszufuhren. Leistet der Mieter keine Voraus-
zahlung oder angemessene Sicherheit innerhalb
einer angemessenen Frist, ist BEGRA zum
Rucktritt vom Vertrag und zur sofortigen
Rucknahme der Mietsache berechtigt.

Vereinbart der Mieter mit BEGRA Zahlungen im
SEPA-Lastschriftverfahren, erteilt der Mieter

BEGRA das erforderliche SEPA-Lastschriftmandat § 34

unter Angabe seines Kreditinstituts und der 1.
malfgeblichen Bankdaten (BIC und IBAN). Der
Kunde wird fir die erforderliche Deckung seines
Bankkontos sorgen. Durch Rucklastschriften
bedingte Kosten tragt der Mieter. Ist kein SEPA-
Lastschriftverfahren  vereinbart, sind fallige
Rechnungsbetrdge auf das von BEGRA im
Mietvertrag oder in der Rechnung benannte Konto
zu Uberweisen.

Eigentum

BEGRA bleibt Eigentiimer der Mietsache, sofern
nichts anderes vereinbart wurde. Gibt der Mieter
die Mietsache, aus welchem Grund auch immer,
nicht an BEGRA zuriick, so hat der Mieter BEGRA
den Wiederbeschaffungswert der Mietsache zu
zahlen, unbeschadet der Verpflichtung des Mieters
zur Zahlung der Miete.

Fir den Fall, dass die Mietsache in ein Geb&aude,
eine Anlage oder eine Maschine eingefligt wird, so
geschieht dies nur zu einem voribergehenden
Zweck mit der Absicht der Trennung des
Mietgegenstandes von dem Gebaude, der Anlage
oder Maschine bei Beendigung der Mietzeit.

Alle Ersatzteile werden Teil der Mietsache. Das
Eigentum an Ersatzteilen verbleibt bei BEGRA
bzw. geht mit ihrem Einbau in den Mietgegenstand
auf BEGRA Uber.

Sicherheitsleistung
Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde,

ist vom Mieter pro Vermietung eine Kaution zu

zahlen. Die HOhe der Kaution wird im Verhaltnis zum
Wert der Mietsache festgelegt. Zahlt der Mieter die
Kaution nicht rechtzeitig, ist BEGRA berechtigt, den
Mietvertrag einseitig zu kiindigen, unbeschadet ihres
Rechts, Schadensersatz zu verlangen. Die Kaution
ist nicht als Vorauszahlung auf die fallige Miete zu
betrachten. Bei Beendigung des Mietverhéaltnisses
kann BEGRA die vom Mieter geschuldeten Betrage
mit der Kaution verrechnen. Die Kaution wird nur
dann zurlickerstattet, wenn festgestellt wird, dass
der Mieter alle seine Verpflichtungen aus dem
Mietvertrag und diesen Allgemeinen Bedingungen
erfillt hat.

Pflichten des Mieters

Der Mieter ist verpflichtet, die Mietsache
ordnungsgemal und nur gemaf den Bestimmungen
des Mietvertrags und dieser Allgemeinen

Geschéftsbedingungen zu nutzen. Insbesondere ist

der Mieter verpflichtet:

a. Die Mietsache nur gemafll den ihm bei der
Lieferung Ubergebenen Sicherheits- und
Bedienungsanweisungen zu verwenden;

b.  die Mietsache ausschlief3lich in und fiir seinen
Betrieb und nur fur die Zwecke zu verwenden,
fur die sie bestimmt ist;

C. keine Veranderungen in oder an der Mietsache
vorzunehmen oder zu dulden und Kkeine
Materialien an oder auf der Mietsache
anzubringen;

d. die Mietsache ohne schriftliche Zustimmung
von BEGRA nicht unterzuvermieten und/oder
Dritten zur Verfligung zu stellen;

e. Anspriche Dritter betreffend die Mietsache
abzuwehren, BEGRA in einem solchen Fall
unverziglich zu unterrichten, bei der Abwehr
der Anspriche zu unterstiitzen und ggf. von
Ansprichen Dritter freizustellen;

f. BEGRA jederzeit Zugang zur Mietsache zu
gewahren und ihr die Mdglichkeit zu geben, die

Mietsache zu inspizieren und alle fir
notwendig  erachteten  Wartungsarbeiten
durchzufthren;

g. dafir zu sorgen, dass die Mietsache flr
Unbefugte nicht zuganglich ist;

i. bei Beendigung des Mietverhdltnisses die
Mietsache in gebrauchsbereitem, sauberem
und einwandfreiem Zustand mit samtlichem
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Zubehdr an BEGRA zuriickzugeben und

j- BEGRA alle ggf. anfallenden Gebuhren, 1.

Steuern und Buf3gelder zu erstatten, die sich

aus der Nutzung die Mietsache durch den

Mieter oder Dritte ergeben.
Instandhaltung, Anderungen und/oder Repara-
turen an der Mietsache durfen nur von BEGRA
bzw. einem von ihr beauftragten Dritten
durchgefuhrt werden, es sei denn, der Mieter hat
die schriftliche Erlaubnis erhalten, diese Arbeiten
selbst auszufiihren oder durch Dritte ausfiihren zu
lassen.
Es wird davon ausgegangen, dass der Mieter die
Mietsache in einem  mangelfreien  und
gebrauchstauglichen Zustand erhalten hat. Der
Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand nur
bestimmungsgemal zu nutzen und ihn auf eigene
Kosten in einwandfreiem Zustand zu halten,
abgesehen von normaler Abnutzung und
Verschleil3. Der Mieter ist fur alle kleineren und
alltdglichen Reparaturen an der Mietsache
verantwortlich, einschlielich des Austauschs
defekter Teile, die mit BEGRA zu vereinbaren und
von ihr zu Neupreisen zu erwerben sind. 2.

Gewaéhrleistung

Entspricht die Mietsache im Laufe der Mietzeit
nicht mehr den (Ublichen Anforderungen, die
verninftigerweise an sie gestellt werden kénnen,
ersetzt oder repariert BEGRA die Mietsache nach
ihrem Ermessen und auf eigene Kosten innerhalb
einer angemessenen Frist nach Mitteilung der 3.
Beanstandung und Rilckgabe der Mietsache.
BEGRA haftet dem Mieter in keinem Fall fir
indirekte Schaden wie reine Vermoégensschaden, 4.
Umsatzverluste, entgangenen Gewinn, verpasste
Gelegenheiten, Schaden infolge
Betriebsunterbrechungen, immaterielle Schaden,
Umweltschaden und Rufschadigung. Der Mieter
stellt BEGRA von allen Anspriichen Dritter auf
Ersatz eines (vermeintlichen) Schadens frei, den
diese durch die Objekte verursacht haben oder der
anderweitig mit den Objekten zusammenhangt.
Der Mieter ist verpflichtet, im Rahmen des
Zumutbaren alle MaRnahmen zu ergreifen, die den
Schaden verhindern oder mindern kénnten.

von

Beschadigung, Verlust und Versicherung der

Mietsache

Schéden an der Mietsache, die wahrend der Mietzeit
entstanden sind, missen BEGRA unverzuglich nach
ihrer Entdeckung, spatestens jedoch 48 Stunden
nach ihrem Auftreten, gemeldet werden. Der Mieter
verpflichtet sich, BEGRA alle Schaden an der
Mietsache, die durch ihn oder durch Umstande, die
er zu vertreten hat zum Zeitwert zu ersetzen.
Dasselbe gilt im Falle des Verlusts oder des
Untergangs der Mietsache. Unter Zeitwert verstehen
die Parteien den aktuellen Neuwert der Mietsache
abziglich der Wertminderung aufgrund des Alters
oder der Betriebsstunden der Mietsache oder - falls
diese niedriger sind - der Kosten flr die Reparatur
des Mietgegenstandes. Das gleiche gilt fir Schaden
an Teilen und/oder Zubehor der Mietsache. Zudem
haftet der Mieter BEGRA fur alle sich aus der
Beschéadigung der Mietsache ergebenden direkten
oder indirekten  Folgeschaden (z.B. reine
Vermoégensschaden, Umsatzverluste, entgangener
Gewinn, Schaden infolge von Betriebsunter-
brechungen, immaterielle Schaden, Umweltschaden
oder Rufschadigung).

Wird eine verlorene Mietsache, fur die der Mieter
BEGRA bereits den Zeitwert gezahlt hat, spater
wiedergefunden und BEGRA zuriickgegeben, hat
der Mieter BEGRA einen Betrag zu zahlen, der der
Anzahl von Miettagen entspricht, an denen er die
Mietsache seinem Besitz hatte. Dieser Betrag wird
von BEGRA von der Tageswertentschadigung
abgezogen, die dem Mieter zu erstatten ist.

Geht die Mietsache unter, ist BEGRA berechtigt, das
Mietverhaltnis mit einer gleichwertigen Mietsache
fortzusetzen.

Der Mieter versichert die
Vertragslaufzeit gegen Transportschaden,
Diebstahl, Feuer, Wasser durch Abschluss einer
oder Einbeziehung in eine entsprechende
Versicherung zum Neuwert im Zeitpunkt der
Ubergabe. Er weist BEGRA gegeniber den
Versicherungsschutz auf Anfrage nach. Daruber
hinaus tritt er bereits hiermit die Rechte aus dieser
Versicherung an BEGRA ab, die die Abtretung
hiermit annimmt. Verletzt der Mieter seine
Versicherungspflicht gem&R vorstehendem Satz 1
oder ist BEGRA nicht Inhaberin der Rechte aus der
einschlagigen Versicherung geworden, ist sie
berechtigt, zur Sicherung von Schadensersatz- und

die Mietsache flr
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Wiederherstellungsanspriichen
weitergehender Rechte die noch ausstehende
Miete sofort fallig zu stellen, soweit der
Schadensbetrag dadurch nicht Gberschritten wird.

Beendigung des Mietvertrags und Rickgabe
der Mietsache

Der Mietvertrag kann von den Parteien jederzeit
mit sofortiger Wirkung gekiindigt werden, es sei
denn, die Parteien haben ausdriicklich eine
bestimmte Laufzeit vereinbart. Eine Kindigung
durch den Mieter kann nur bei gleichzeitiger
Rickgabe der mangelfreien Mietsache an den
Vermieter und Zahlung des fir die Restlaufzeit des
Mietvertrages falligen Mietbetrages gemafR den
Vereinbarungen im  Mietvertrag  erfolgen.
Unabhangig von Satz 1 kann eine Kundigung
durch BEGRA jederzeit fristlos aus wichtigem
Grund erfolgen; ein wichtiger Grund liegt
insbesondere nach den Bedingungen des § 16
Abs. 3 vor. Eine Kiindigung aus wichtigem Grund
erfolgt unbeschadet des Rechts von BEGRA auf
Entschadigung fur Kosten, Verluste und Zinsen.
Am Ende der Mietzeit ist der Mietgegenstand in
demselben Zustand, in dem er zur Verfiigung
gestellt wurde, und vollstdndig gereinigt an
BEGRA zurtickzugeben. Stellt BEGRA bei der
Ruckgabe fest, dass der Mietgegenstand defekt
oder beschadigt ist oder nicht ordnungsgeman
gereinigt wurde, ist BEGRA berechtigt, dem Mieter
die Reinigungs- und/oder Reparaturkosten oder
den Wiederbeschaffungswert des Mietgegenstan-
des in Rechnung zu stellen, wenn dieser niedriger
ist. Ist BEGRA bei der Rickgabe des
Mietgegenstandes nicht anwesend, z.B. im Falle
der vereinbarungsgemaflen Rickgabe an einen
Dritten, ist die Prufung durch BEGRA verbindlich.
Werden die Gegenstande nicht unverziglich nach
Ablauf der Mietzeit an BEGRA zuriickgegeben,
gerat der Mieter in Verzug. Der Mieter ist dann
verpflichtet, BEGRA eine Entschadigung in Hohe
des doppelten Mietpreises fur jeden Tag zu zahlen,
an dem der Mieter die Gegenstdnde nach Ablauf
der angegebenen Frist nicht an BEGRA
zuruckgibt, hochstens jedoch in Ho6he des
Neuwertes der Gegenstande.
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unbeschadet Teijl V. Zusatz-/ Sonderbedingungen fir

Verbraucher

8 Verbraucher

Fur die Warenbestellung bei BEGRA gelten
ausschlie3lich die Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen der Begra Lagertechnik GmbH in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Hierbei
finden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
Anwendung auf samtliche getatigte Vertrags-
abschlusse / Bestellungen. Der Verbraucher kann
den Text auf seinen Computer herunterladen oder
ausdrucken.

Handelt es sich bei dem Kunden um einen
Verbraucher im Sinne von § 13 BGB, d.h. um eine
natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlie3t, die Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen, nachfolgend:
Verbraucher, so gelten zusétzlich zu den Teilen -1V
und VI nachfolgende Bestimmungen. Die
Regelungen dieses Teils gehen denen der Ubrigen
Teile in diesem Falle vor.

Gesetzliches Widerrufsrecht/
WIDERRUFSBELEHRUNG

Verbraucher haben bei  Abschluss eines
Fernabsatzgeschifts grundsatzlich ein gesetzliches
Widerrufsrecht. Hierliber informiert BEGRA nach
Mafgabe der gesetzlichen Regelungen wie folgt:
Widerrufserklarung

Der Verbraucher hat das Recht, binnen 14 Tagen
ohne Angaben von Grunden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt 14 Tage ab
dem Tag, an dem der Verbraucher oder eine von ihm
benannte dritte Person, die nicht der Beférdernde ist,

die letzte Ware in Besitz genommen hat. Um das
Widerrufsrecht auszutiben, muss der Verbraucher
BEGRA (Begra Lagertechnik GmbH, Ringstralie 16,
47533 Kleve, Telefon: +49 2181 2989000, E-Mail:
kundendienst@begra-lagertechnik.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber seinen
Entschluss, diesen Vertrag widerrufen,
informieren. Er kann dafir das nachfolgend in Abs. 4
beigefigte Muster-Widerrufsformular verwen- den,

ZU

das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung



der

Widerrufsfrist reicht es aus, dass der

Verbraucher die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden. Das Risiko und die Beweislast fiir die
korrekte und rechtzeitige Ausibung des
Widerrufsrechts liegen beim Verbraucher.

Folgen des Widerrufs

a.

Widerruft der Verbraucher den Vertrag, so
erstattet BEGRA alle erhaltenen Zahlungen,
einschlieBlich ~ der  Lieferkosten  (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass der Verbraucher eine
andere Art der Lieferung als die von BEGRA
angebotene, rechnet. BEGRA kann die
Ruckzahlung verweigern, bis sie die Ware
zurlickerhalten oder der Verbraucher den
Nachweis erbracht hat, dass die Waren
zurickgesandt wurden, je nachdem,
welches der frilhere Zeitpunkt ist.

BEGRA tragt unmittelbaren Kosten der
Ricksendung der Ware, wenn die
Rucksendung innerhalb  Deutschlands
erfolgt; sie stellt dem Verbraucher auf
Wunsch kostenlose Ricksendeetiketten fir
die Ricksendung Uber die Post oder einen
Paketshop zur Verfiigung Bei Verwendung
dieser Rucksendeetiketten ist die
Rucksendung  fur den  Verbraucher
kostenlos. Das Rucksendeetikett wird dem
Verbraucher per E-Mail bereitgestellt. Die
Ricksendung kann der Verbraucher in
einem Paketshop des jeweiligen Anbieters in
Deutschland abgeben. Ist eine Riicksendung
wegen der Art, Grolle und/ oder
Beschaffenheit der Ware nicht mdglich, tragt
der Verbraucher die unmittelbaren Kosten
der Rucksendung der Waren
(Speditionsware). Bei Speditionsware
betragen die Kosten der Ricksendung
80,00 EUR. Diese Kosten gelten fur
Einzelmengen auf Standardladehilfsmitteln
(z.B. 1 Stick, 1 VE auf Europalette). Bei
groBeren Mengen kann es zu hdoheren
Kosten kommen, was individuell durch
BEGRA geprift und dem Verbraucher vorab
mitgeteilt wird.

Der Verbraucher hat die Waren unverziiglich
und in jedem Fall spatestens binnen

vierzehn Tagen ab dem Tag der

Widerrufserklarung an Begra Lagertechnik

GmbH, RingstraBe 16, 47533 Kleve

zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist

ist gewahrt, wenn die Waren vor Ablauf der

Frist von vierzehn Tagen versendet werden.

BEGRA tragt die Kosten der Riicksendung der

Waren. Der Verbraucher ist verpflichtet, die

Waren mit allen gelieferten Zubehorteilen

zurlckzusenden, und zwar mdglichst im

Originalzustand und in der Originalverpackung

und gemalR den angemessenen und klaren

Anweisungen von BEGRA.

d. Bezieht sich der Widerruf auf eine Montage-
oder sonstige Leistung im Sinne des Teils IlI
dieser AGB und widerruft der Verbraucher,
nachdem er zuvor ausdriicklich verlangt hat,
BEGRA mit der Erbringung der Dienstleistung
wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll,
schuldet der Verbraucher BEGRA einen
Betrag, der dem Anteil der von BEGRA zum
Zeitpunkt des Widerrufs bereits erbrachten
Leistung im Vergleich zur vollstdndigen
Erbringung der Leistung entspricht. Der
Verbraucher tragt keine Kosten fur die
Erbringung von Dienstleistungen, wenn:

. BEGRA dem Verbraucher nicht die
gesetzlich vorgeschriebenen Informa-
tionen Uber das Widerrufsrecht, die
Kostenerstattung bei Widerruf oder das
Muster-Widerrufsformular ~ nicht  vor
Beginn der Leistung zur Verfligung
gestellt hat, oder

. der Verbraucher den Beginn der
Leistungserbringung wahrend der Wider-
rufsfrist nicht ausdricklich verlangt hat.

Ausschluss/Erléschen des Widerrufsrechts

Gemall § 312g Abs. 2 BGB besteht ein

Widerrufsrecht u. a. nicht bei Vertragen zur Lieferung

von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren

Herstellung eine individuelle Auswahl oder

Bestimmung durch den Verbraucher maR3geblich ist

oder die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse

des Verbrauchers zugeschnitten sind. Das

Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen zur

Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des

Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur

Ruckgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung




nach der Lieferung entfernt wurde und bei
Vertragen zur Lieferung von Ton- oder
Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer
versiegelten Packung, wenn die Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde. Kein
Widerrufsrecht besteht in Bezug auf Waren, die
nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit

unwiderruflich etwa mit Geb&duden verbunden, z.B.

einbetoniert  wurden oder mit anderen
Erzeugnissen vermischt wurden.
Muster-Widerrufsformular

Uber das Muster-Widerrufsformular informiert 1.

BEGRA nach Mafl3gabe der gesetzlichen Regelung
wie folgt. Es muss jedoch nicht verwendet werden.
Muster-Widerrufsformular

(Wenn der Verbraucher dien Vertrag widerrufen 2.
mdchte, so kann es dieses Formular ausfillen und
an BEGRA zurticksenden:)

An

Begra Lagertechnik GmbH

Ringstrafl3e 16 3.
47533 Kleve

E-Mail: kundendienst@begra-lagertechnik.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns
(*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der
folgenden

Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*):

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei
Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Wahrend der Widerrufsfrist hat der Verbraucher
das Produkt und dessen Verpackung sorgféltig zu
behandeln. Er wird das Produkt nur in dem Mal3e
auspacken oder benutzen, die 4.
Feststellung der Art, der Eigenschaften und der

wie es flr

§ 40

Funktionsweise des Produkts erforderlich ist. Dabei
gilt der Grundsatz, dass der Verbraucher das
Produkt nur so behandeln und prifen darf, wie er es
auch in einem Geschéft tun dirfte. Der Verbraucher
hat fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufzukommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit Ihnen zurtckzufihren ist.

Gewahrleistung/ Haftung

In  Abweichung von den entsprechenden

Bestimmungen in den Teilen lI-IV gilt gegentiber

Verbrauchern das gesetzliche Gewahrleistungs-

recht.

Verbraucher haben die Wahl, ob sie Nacherfullung

durch  Nachbesserung oder  Ersatzlieferung

verlangen. BEGRA ist berechtigt, die Art der

gewahlten Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie

nur mit unverhaltnismafiigen Kosten maoglich ist und

die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche

Nachteile fur den Verbraucher bleibt.

Fur Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch

BEGRA, ihre gesetzlichen Vertreter oder

Erflllungsgehilfen verursacht wurden, haftet BEGRA

stets unbeschrankt

. bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit,

. bei vorsatzlicher
Pflichtverletzung,

o bei Garantieversprechen, soweit vereinbart,
oder

. soweit der

oder grob fahrlassiger

Anwendungsbereich des
Produkthaftungsgesetzes erdffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren

Erfillung die ordnungsgeméfRe Durchfihrung des

Vertrages uUberhaupt erst erméglicht und auf deren

Einhaltung  der  Vertragspartner  regelmafig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte
Fahrlassigkeit von  Seiten BEGRA, ihren

gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen ist
die Haftung der Hohe nach auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt,
mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet
werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf
Schadensersatz ausgeschlossen.

Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der



§41

verkauften Ware auch beim Versendungskauf mit

der Ubergabe der Ware auf den Verbraucher (iber. 5.

Preise und Zahlungsbedingungen; Verzug

In  Abweichung von den entsprechenden
Bestimmungen in den Teilen II-1V gilt gegenlber
Verbrauchern in Bezug auf Preise und
Zahlungsbedingungen was folgt:

Der angegebene Kaufpreis ist bindend. Im
Kaufpreis ist die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Die beim Versand zusatzlich
anfallenden  Versandkosten wie in  der
Bestellbestatigung angegeben sind dem Kaufpreis

hinzuzurechnen. Kosten fir Verpackung sind in 6.

den Versandkosten bereits enthalten.
Der Verbraucher verpflichtet sich, innerhalb von 14

Tagen nach Erhalt der Auftragsbestéatigung per E- 7.

Mail bzw. der Rechnung den Gesamtpreis zu
zahlen. Wenn der Verbraucher seine
Zahlungsverpflichtung(en) nicht rechtzeitig erfiillt,
schuldet der Verbraucher, nachdem er

wurde und nachdem BEGRA dem Verbraucher
eine Frist von vierzehn (14) Tagen zur Erfillung
seiner Zahlungsverpflichtungen eingerdumt hat,
die gesetzlichen Zinsen i. H. v. 5 Prozentpunkten
Uber dem Basiszinssatz auf den Betrag, der nach
der nicht erfolgten Zahlung innerhalb dieser 14-
tagigen Frist noch fallig ist. BEGRA ist berechtigt,
die ihr entstandenen aul3ergerichtlichen Kosten fur
die Beitreibung in Rechnung zu stellen. Diese

Inkassokosten durfen sich auf maximal: 15 % auf 2.

ausstehende Betrage bis zu 2.500 €; 10 % auf die
nachsten 2.500 € und 5 % auf die nachsten 5.000
€, mit einem Mindestbetrag von 40 € belaufen.
Wahrend der im Angebot angegebenen
Gultigkeitsdauer werden die Preise der
angebotenen Produkte und/oder Dienstleistungen
nicht erhéht, aul3er bei Preisinderungen aufgrund
von Anderungen des jeweils geltenden
Umsatzsteuersatzes.

Ungeachtet des vorstehenden Absatzes kann

BEGRA Produkte oder Dienstleistungen, deren § 43
Preise an Schwankungen auf dem Finanzmarkt 1.

gebunden sind und auf die BEGRA keinen Einfluss
hat, mit variablen Preisen anbieten. Diese Bindung
an Schwankungen und die Tatsache, dass es sich
bei den angegebenen Preisen um Richtpreise

von § 42
BEGRA Uber den Zahlungsverzug benachrichtigt 1.

handelt, sind im Angebot anzugeben.

Preiserh6hungen innerhalb von drei (3) Monaten

nach Vertragsabschluss sind nur zulassig, wenn sie

sich aus gesetzlichen Vorschriften  oder

Bestimmungen ergeben. Preiserhbhungen nach

Ablauf von drei (3) Monaten nach Vertragsabschluss

sind nur zulassig, wenn der BEGRA sie mit dem

Verbraucher ausdricklich sie vereinbart hat und

a. sie sich aus gesetzlichen Vorschriften oder
Bestimmungen ergeben; oder

b. der Verbraucher das Recht hat, den Vertrag
mit Wirkung ab dem Tag zu kindigen, an dem
die Preiserh6hung in Kraft treten soll.

Die im Angebot der Produkte oder Dienstleistungen

genannten Preise enthalten die ggf. anfallende

Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe.

Der Verbraucher ist nicht verpflichtet, mehr als 50 %

im Voraus zu zahlen, sofern nicht ausdrucklich etwas

anderes vereinbart wurde.

Beschwerden / Streitschlichtung

Nach geltendem Recht ist BEGRA verpflichtet, die
Verbraucher auf die Existenz der Europaischen
Online-Streitbeilegungs-Plattform hinzuweisen, die
fur die Beilegung von Streitigkeiten genutzt werden
kann, ohne dass ein Gericht eingeschaltet werden
muss. Fir die Einrichtung der Plattform ist die

Europaische Kommission zustandig. Zur
Européaischen Online-Streitbeilegungs-Plattform
gelangt man Uber den link:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/

BEGRA weist darauf hin, dass sie weder bereit noch
verpflichtet sind, an einem Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzuneh-
men. Die in den nachfolgenden Bestimmungen
geregelten Beschwerdeverfahren wegen Beschran-
kungen der Nutzung der Webseite von BEGRA, nicht
abgeholfener Beschwerden und gegen die
Aussetzung der Melde- und Beschwerdeverfahren
fur bestimmte Nutzer sind eigenstandige Rechte und
bleiben davon unberiihrt.

Schlussbestimmungen

Der Vertrag sowie Anderungen, Erganzungen und
Nebenabreden jedweder Art bediurfen mindestens
der Textform, sofern nicht gesetzlich eine strengere
Form vorgesehen ist. Das Formerfordernis gilt auch
far die Anderung oder Aufhebung dieser


https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Teil VI:

Formklausel.

Das Vertragsverhaltnis unterliegt ausschlief3lich
dem materiellen Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Die Anwendung des UN-Kaufrechts
sowie der Verweisungsnormen auf Rechts-
ordnungen anderer Lander ist ausgeschlossen.
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder
werden oder sollte sich eine Liicke herausstellen,
wird die Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht
beruhrt. Die Parteien verpflichten sich in diesem
Fall, den beabsichtigten Zweck  durch
Vereinbarung einer Ersatzbestimmung
umzusetzen.

Datenschutz

BEGRA stellt den Schutz der ihr tGbermittelten
Kundendaten sicher. Fir die Geschéaftsabwicklung
notwendige Daten werden von ihr entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere
gemal den Vorgaben der aktuell geltenden
gesetzlichen Datenschutzbestimmungen,
gespeichert und verwaltet. Eine Datenverarbeitung
erfolgt demnach nur, wenn diese gesetzlich
vorgeschrieben ist (Art. 6 Abs. 1¢c DS-GVO), eine
Einwilligung des Nutzers vorliegt (gem. Art. 6 Abs.
la DS-GVO) oder aufgrund ihres berechtigten
Interesses (gem. Art. 6 Abs. 1f DS-GVO).

Die mit der Bestellung erhobenen Daten werden
zur Erfillung, Abwicklung und gaf.
Rickabwicklung des Vertrages verwendet.

Eine Weitergabe der Daten erfolgt an das mit der
Lieferung beauftragte  Versandunternehmen,
soweit dies zur Lieferung der Ware notwendig ist.
Zur Abwicklung von Zahlungen gibt BEGRA die
Zahlungsdaten der Kunden an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut weiter.

Mit der Zahlungsabwicklung wird von BEGRA ggf.
ein Dritter beauftragt, der die Zahlungsdaten der
Kunden zum Zwecke der Zahlungsabwicklung

verwendet. Der Dritte ist verpflichtet, die
Informationen gemafR den jeweils geltenden
Datenschutzgesetzen Zu behandeln.

Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist Art.
6 Abs. 1b DS-GVO.
Bei Bestehen eines berechtigten Interesses (z. B.

8.

wenn BEGRA in Vorleistung tritt) gibt BEGRA ggf.
Vertragsdaten (Firma, Name, Vorname, Stral3e,
Hausnummer, Postleitzahl, Ort) im Rahmen einer
Bonitatsprufung an Creditsafe.com weiter. Diese hat
BEGRA in gleicher Weise zur Vertraulichkeit von
Daten verpflichtet.

Dieser Hinweis erfolgt in Ubereinstimmung mit Art. 6
Abs. 1 f DS-GVO. Die schutzwirdigen Belange des

Kunden werden gemé&R den gesetzlichen
Bestimmungen berlcksichtigt.
Nach den aktuell geltenden Datenschutz-

bestimmungen hat der Kunde (u.a.) ein Recht auf:

* Auskunft Uber seine bei BEGRA verarbeiteten

Daten (Art. 15 DS-GVO)

* Berichtigung bei Unrichtigkeit
Unvollstandigkeit der bei BEGRA von
gespeicherten Daten (Art. 16 DS-GVO),

* Einschrankung der Verarbeitung seiner Daten (Art.
18 DS-GVO),

» Loschung seiner bei BEGRA gespeicherten Daten
(Art. 17 DS-GVO),

+ Datentbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO),

 Beschwerde Dbei Aufsichtsbehdrde

* Recht auf jederzeitigen Widerspruch, wenn

BEGRA die Daten aufgrund eines berechtigten

Interesses verarbeitet bzw. Recht auf Widerruf der

Datenverwendung zu Werbezwecken. Es genugt

eine Mitteilung an Begra Lagertechnik GmbH,

Ringstrafle 16, 47533 Kleve bzw. per E-Mail an

info@begra-lagertechnik.de unter Angabe von

Firma, Name, vollstandiger Anschrift und ggf.

Kundennummer. Es entstehen keine anderen

Kosten als die Ubermittlungskosten nach dem

Basistarif.

oder
ihm

einer

Weitere umfassende und ggf. aktualisierte

Informationen sind in der Datenschutzerklarung
von BEGRA zusammengefasst.



https://www.begra-lagertechnik.de/datenschutzerklaerung

